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Design studiu — Consumption Incidence Cplane

Chisinau Barbati Femei Total MARIMEA E$ANT|ONULU|

18- 24 74 71 145 1800 interviuri rezultative:

25-34 111 105 216 Chisinau — 900 interviuri

35-44 85 86 171 Alte orase — 900 interviuri

45 - 54 85 92 177

55 - 65 86 105 191 METODOLOGIA

TOTAL 441 459 900 CAWI — interviuri online pe baza panelului de respondent;i /

CATI —interviuri prin telefon cu utilizarea softului specializat

Regiuni Barbati Femei Total .

18 - 24 65 62 127 GRUP TINTA

25 .34 121 115 236 Populatia urbana a RM, femei si barbati in varsta cuprinsa intre 18-65 ani.

35- 44 85 85 170

45 -54 77 84 161 E$A_NT|ON _ _ , _ _

55— 65 92 114 206 Studiul a fost realizat pe baza unui esantion reprezentativ, de tip

TOTAL 440 460 900 probabilist, bistadial, stratificat, aleatoriu, cu respectarea cotelor de gen si
varsta. Pentru raportarea datelor, s-a aplicat o ponderare, care respecta
distributia gen, varsta conform BNSRM.

Toate orase Barbati Femei Total Acoperire nationalé — 100% urban.

18- 24 193 133 272

25 34 232 220 452 CO_L ECTAREA DATELOR

35- 44 170 171 341 Mai, 2022

oo ro2 Lo 598 DURATA MEDIA A UNUI INTERVIU

55 - 65 178 219 397 .

TOTAL 881 919 1 800 10 minute




Design studiu — Usage & Attitude Study Cplane

MARIMEA ESANTIONULUI
1000 interviuri rezultative:

350 cu consumatori Vin linistit imbuteliat
350 cu consumatori Vin spumant
300 cu consumatori Divin si Brandy

GRUP TINTA
Populatia urbana a RM, femei si barbati in varsta cuprinsa intre 18-65 ani, consumatorii de bauturi
alcoolice, cu frecventa de consum cel putin o data la 3 luni.

METODOLOGIA
CATI — interviuri prin telefon cu utilizarea softului specializat

ACOPERIREA NA]'IONALA
100% urban

COLECTAREA DATELOR
lunie, 2022

DURATA MEDIA A UNUI INTERVIU
24 minute
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Fapte Cheie — Incidenta de consum

INCIDENTA DE CONSUM

45% din totalitatea respondentilor au consumat timp de ultimele 6 luni vinuri spumante, 36% au consumat divin / brandy, iar
34% au consumat bere.

Vinurile linistite inregistreaza o incindenta de 33%.
20% au mentionat ca nu consuma vreo bautura din cele mentionate.
Vinul spumant este consumat de catre 52% din respondentii din Chisinau, cu 11 p.p mai mult decat respondentii din regiuni.

BAUTURA PREFERATA
Vinul linistit imbuteliat este preferat spre consum pentru 39% din totalitatea respondentilor, mai mult cu 11 p.p comparativ cu
respondentii din regiuni.
Divin / Brandy este consumat preponderent in Chisinau (38%), inregistrand o diferintd de 4 p.p comparativ cu regiuni.
Din totalitatea respondentilor intervievati, 25% au indicat vinul linistit ca bautura preferata, preponderent respondenti din
Chisinau cu varsta cuprinsa intre 55 - 65 ani.
Vinul spumant a fost indicat ca bautura preferata de catre 24% din respondenti, fiind preferat mai mult de respondentii din
categoria de varsta 18-24 ani (32%).

17% din respondenti au ales bautura preefrata — divin / brandy, in mare parte de persoanele cu varsta cuprinsa intre 45 - 65 ani.

FRECVENTA DE CONSUM
Vinul linistit si divin / brandy sunt bauturi consumate mai mult cu o frecventa de o data pe lund, 2-3 ori pe luna, astfel
consumatorii acestor bauturi pot fi clasificati ca consumator mediu.
Vinul spumant este consumat in proportie de 59% o data la 3 luni, la 6 luni, o data pe an si mai rar, prin urmare marea
majoritatea a consumatorilor acestei bauturi pot fi numiti-ocazionali.

Berea reprezinta bautura consumata o data pe saptamana si mai des de catre 52% din respondenti, astfel majoritatea
consumatorilor acestei bauturi pot fi numiti consumatori frecventi.



. . . . a plane
Fapte Cheie — Vin imbuteliat linistit N\

CONSUM
Consumatorii de vin linistit consuma aceasta bautura fiindca vinul linistit e o bautura pentru oameni din orice clasa sociala
(97%), fiindca poate fi consumata acasa alaturi de cei dragi (89%) si e o bautura cu traditie in Moldova (89%).
Din totalitatea consumatorilor de vin, 41% au indicat ca consuma de obicei vin linistit demidulce, 39% prefera spre consum vinul
sec, iar 22% - vinul demisec.
Cel mai consumat vin linistit este vinul rosu, acesta fiind consumat de 67% din consumatori.
Vinul alb este consumat in proportie de 42%, iar vinul roze de catre 26% din consumatori.
96% din consumatorii de vin linistit au mentionat ca prefera sa consume vin linistit originar din Moldova.
Au fost mentionate si vinurile originare din Franta, Italia, Spania, Ucraina si Rusia.
Mai putin mentionate au fost vinurile ce provin din Germania, Australia si Portugalia.
76% au mentionat ca locul preferat de consum propria casa, 53% - in ospetie si 23% - in oras.
Top 5 ocazii de consum al vinului linistit timp de ultimele 12 luni sunt: evenimentele acasa (56%), evenimente in restaurant
(51%), acasa, in timpul mesei (26%), cu prietenii, rudele in restaurant (23%) si in aer liber cu prietenii / rudele (20%).
Tn ultimele 2 luni vinul linistit a fost consumat in urmatoarele ocazii: evenimente acasa, in restaurant, in timpul mesei sau alaturi
de partner/a.

ULTIMA OCAZIE DE CONSUM
Ultima ocazie de consum al vinului linistit la 73% din consumatori a avut loc in zilele de sédmbata - duminica, si doar 27% au
consumat vin linistit in timpul saptamanii.
66% au mentionat ca au consumat vin seara devreme, in intervalul de ore 18:00 - 21:00, intervalul de ore in care mai putin s-a
consumat vin este dimineata, de la 09:00-12:00 si seara tarziu dupa orele 21:00.
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Fapte Cheie — Vin imbuteliat linistit N\

Ultima de ocazie de consum pentru 57% din respondenti a avut loc acasa, 25% au mentionat ca se aflau in ospetie, iar 8% in
aer liber (parc, picnic etc.).

62% din consumatorii de vin linistit au consumat ultima data vin cu volumul sticlei de 0.75L, 14% au ales vin in sticla cu volumul
1L, iar 1% in PET cu volumul de 1,5L.

In proportie a cate 1% din respondenti au consumat vin linistit Tn cutii de carton cu volumul 2, 3 sau 5 L.

In cadrul ultimei ocazii de consum al vinului linistit, 28% din respondenti au consumat si alte bauturi precum: bere (31%), divin
(30%) si vin spumant (17%).

34% au mentionat ca cel mai des consuma vin Cabernet, in masura egala de 17% consuma vin Cabernet Sauvignon si
Chardonnay, 16% consuma vin Muscat, iar 10% - vin Merlot.

Mai putin sunt consumate soiurile de vin Moldova, Saperavi, Traminer, Lidia.

CUMPARAREA
23% din consumatori consuma vin linistit o data pe luna, 19% consuma mai rar de 2 ori pe an, iar 17% consuma vin de 2-3 ori
pe luna. 1% din consumatorii de vin linistit consuma aceasta bautura 4-6 ori pe saptamana si mai des.
Supermarketul reprezinta locul de unde cel mai des consumatorii cumpara vin linistit (60%).
Din magazine specializate de bauturi alcoolice, 33% din totalitatea consumatorilor cumpara vin linistit, dintre care 39% sunt
locuitori ai or.Chisinau, cu 12 p.p. mai mult decéat in regiuni.
Cele mai consumate vinuri imbuteliate linistite sunt la segmentele de pret mediu (30%) si mai jos de mediu (53%).
Culoarea vinului, provenienta vinului - din Moldova si tipul de vin reprezinta Top 3 criterii de cumparare al vinului linistit.
38% din totalitatea consumatorilor de vin linistit au mentionat ca un criteriu important este culoarea vinului, 38% au mentionat
provenienta - vin moldovenesc, iar tipul de vin a fost mentionat de catre 34%.
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Fapte Cheie — Vin imbuteliat linistit N\

NOTORIETATEA MARCII
Top 5 cele mai cunoscute marci de vin linistit de catre consumatori sunt: Cricova (87%), Purcari (71%), Apriori (62%), Milestii
Mici (61%) si Kvin (48%).
Marcile de vin linistit mai putin cunoscute sunt: Fautor, Imperial Vin, Gitana Winery si Aurvin.
Comparativ cu consumatorii orasului Chisindu, consumatorii de vin linistit din regiuni cunosc intr-o masura mai mica despre
marcile de vin linistit.

CONSUMUL MARCILOR
Vinul linistit marca Cricova, Purcari, Apriori, Milestii Mici, Chateau Vartely reprezintd Top 5 marci consumate vreodata.
Marcile consumate intr-o masura mai mica sunt Carlevana, Imperial Vin, Chisinaul Vechi si Aurvin.
In ultimele 6 luni au fost consumate marcile: Cricova (36%), Purcari (21%), Apriori (16%), Milestii Mici (10%), Chateau Vartely
(6%).
Cricova, Purcari, Apriori, Milestii Mici, Maurt reprezinta marcile de vin linistit preferate.
Marca Cricova este considerata de catre 57% din consumatori o marca cu traditie, 57% sunt de parere ca Cricova este o marca
cunoscuta, cu notorietate si 47% au indicat ca aceasta ofera un bun raport calitate-pret.
in proportie egald de 25% au mentionat ca Cricova are un design modern al ambalajului si este inovatoare.
Marca Purcari este considerata de 54% o marca cunoscutd, cu notorietate, 51% au mnetionat ca e o marca cu traditie, iar 48%
sunt de parere ca vinul marca Purcari este 0 marca de calitate superioara.
Vinul linistit marca Radacini este considerat de 44% o marca cu traditie, 38% considera ca ofera un raport bun calitate - pret.
Mai putin au fost mentionate astfel de criterii precum: marcéa ce oferad o gama variata de produse (25%) si marca cu multe premii
(8%).
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Fapte Cheie — Vin imbuteliat linistit N\

51% din consumatori au mentionat ca marca Vinuri de Comrat este o marca cu traditie, in proportie egala de 38% au mentionat
ca este o marca cu notorietate si ofera un bun raport pret - calitate.

Marca Vinaria din Vale este considerata de 38% o marca cu notorietate, 36% au indicat ca este o marca cu traditie iar 27% ca
ofera o gama variata de produse.

SEMNIFICATIE «IGP»
19% din totalitatea consumatorilor de vin linistit cunosc despre IGP.
28% cunosc despre zona IGP Codru.
Zona Stefan - Voda este cunoscuta de 24%, iar 18% cunosc despre zona IGP Valul lui Traian.

SURSE DE INFORMARE
Internetul reprezinta sursa de informare utilizata de catre 52% din consumatori atunci cand cauta informatii despre vin.
Aceasta include informatii de pe retelele sociale (25%), site-uri ale producatorilor (14%), magazine online (5%) si altele.
O sursa de informare utilizata in proportie de 33% o reprezinta magazinele (rafturile magazinelor, informatii de la vanzatori si
pliante / brosuri).
31% din consumatori se informeaza de la cunostinte, colegi, prieteni, citesc informatii de pe eticheta produselor sau sunt
informati in cadrul degustatiilor de vin.
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Fapte Cheie — Vin spumant

CONSUM
Vinul spumant este considerat de catre 97% din respondenti o bautura pentru consum cu ocazii speciale.
92% sunt de parere ca vinul spumant este o bautura destinata spre consum persoanelor din orice clasa sociala.
In proportie egala de 77% au indicat ca vinul spumant e o bautura rafinata destinatd consumului acasa in familie si cu cei dragi.
in ceea ce priveste continutul de zahar, vinul spumant dulce este preferat de catre 55% din respondenti, 38% au mentionat ca
prefera spre consum vin spumant demisec.
Intr-o masura mai mica este consumat vinul spumant brut / extra brut si sec / extra sec.
in funtie de tipul de vin spumant consumat, 47% au indicat c& consuma de obicei sampanie, 32% - vin spumant fara arome iar
27% - vin spumant cu arome. Prosseco este consumat de catre 10% din consumatorii devin spumant.
Moldova reprezinta tara de origine a vinului spumant preferat spre consum pentru 91% din respondenti.
Italia, Franta si Rusia reprezinta Top 3 tari de origine al vinului spumant preferate spre consum.
Vinul spumant este consumat cel mai des in ospetie - circa 65% din totalitatea consumatorilor de vin spumant.
60% au mentionat ca cel mai des consuma vin spumant acasa, iar 30% - in oras.
61% din consumatori au indicat ca au consumat vin spumant in cadrul evenimentelor acasa.
Respondentii din regiuni consuma vin spumant in cadrul petrecerilor acasa cu 5 p.p mai mult decat respondentii din Chisinau.
Top 3 alte ocazii de consum frecevnte sunt: evenimentele in restaurante, zi obisnuita cu prietenii in restaurant sau club, si
alaturi de partener/a.
Ocazii de consum precum: acasa, in timp de odihnd, singur in timp de relaxare si singur in club/restaurant au fost mai putin
mentionate.
Top 5 cele mai recente ocazii de consum al vinului spumant sunt: evenimnetele acasa (47%), evenimentele in restaurant / club
(42%), alaturi de partener/a (3%), cu prietenii in restaurant / club (2%).

12
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Fapte Cheie — Vin spumant

ULTIMA OCAZIE DE CONSUM
Ultima ocazie de consum al vinului spumant pentru 42% din consumatorii a avut loc acasa, 39% se aflau in ospetie, iar 12% - in
restaurant.
Ultima ocazie pentru 76% din respondenti a avut loc in weekend, si in proportie de 24% consuma spumant in timpul saptamanii.
66% din respondenti consuma aceasta bautura seara devreme, intre orele 18:01 - 21:00 si doar 1% - dimineata.
34% din respondenti in momentul ultimii ocazii de consum au consumat si alte bauturi precum: divin / brandy, vin linistit, bere,
cafea si bauturi racoritoare carbogazoase.
Intr-o masura mai mica au fost consumate astfel de bauturi precum: tinctura, bauturi energizante si cocktailuri alcoolice.

NOTORIETATEA MARCII
Cricova reprezintd marca de vin spumant mentionata spontan de catre 75% din respondenti, in total notorietatea totala a marcii
reprezinta 94% din totalitatea respondentilor.
Mi Piace (64%), Apriori (61%) si Purcari (57%) reprezinta Top 3 marci, in afara de Cricova, cunoscute dupa denumire.
Consumatorii din Chisindu cunosc marcile de vin spumant intr-o proportie mai mare decéat locuitorii din regiuni.
Marcile de vin spumant mai putin cunoscute sunt: Carlevana, Chisinaul Vechi, Kazayak, Chirsova si Etcetera.

PERCEPEREA MARCILOR
Marca de vin spumant Cricova este considerata de catre 57% din consimatori o marca cu traditie, pentru 51% - este o marca
cunoscuta, cu notorietate, si 44% au indicat ca aceasta este o marca de calitate superioara.
Apriori este considerata de 43% o marca cunoscuta, 38% au mentionat ca ofera un bun raport pret-calitate.
Purcari este considerat de 50% o marca cu traditie, 41% considera ca e o marca de calitate superioara.
51% din respondenti au mentionat cd marca de vin spumant Milestii Mici este o0 marca cu traditie, 46% sunt de parere ca este o
marca cu notorietate, iar 37% au mentionat ca este o marca de calitate superioara.
Radacini este considerata de 45% o marca cu notorietate, 39% au indicat ca este o marca cu traditie, iar 31% ca ofera un bun
raport pret-calitate. 13



Fapte Cheie — Divin / Brandy (plane

CONSUM
Divin / Brandy este considerat de 89% o bautura pentru consum cu ocazii speciale, fiind potrivita mai mult pentru persoanele in
varsta (82%) proveniti din orice clasa sociala (85%).
89% au mentionat ca aceasta bautura este potrivitd pentru a fi consumata acasa cu familia si cu cei dragi, iar doar 11% au
indicat ca aceasta este potrivita spre consumul de zi cu zi.
in ceea ce priveste varsta si vechimea divinului, 53% din respondenti au indicat ca prefera spre consum divin cu varsta 5 ani, in
ordine descrescatoare fiind pozitionate bauturile cu varsta 7 ani (37%), 10ani (29%) si 15ani (7%).
Divinul cu vechimea de peste 20 de ani este preferat de catre 4% din consumatorii de divin / brandy.
Consumatorii din Chisinau prefera spre consum divin cu vechimea 5ani - 10ani intr-o masura mai mare decéat respondentii din
alte regiuni.
Tara de origine al divin si brandy preferat spre consum este - Moldova, fiind indicat de catre 95% din consumatorii de divin /
brandy.
Franta, Rusia, Italia si Roméania se clasifica in Top 5 tari de provenienta al divinului preferat spre consum.
65% din consumatorii de divin / brandy au indicat ca cel mai des consuma aceasta bautura in ospetie, ocaziile fiind
evenimentele in restaurant sau acasa.
Cu o diferenta de 1 p.p a fost mentionat locul de consum — acasa (64%), cele mai frecevente ocazii fiind evenimentele si
petrecerile.
Respondentii cu varsta cuprinsa intre 35-65 ani consuma divin si brandy acasa intr-o porportie mai mare decéat persoanele de
varsta 18-34 ani.
Cele mai frecvente ocazii de consum al divin si brandy sunt evenimentele acasa / petrecerile (58%) si evenimentele in
restaurant/ club / terasa (57%).
Consumatorii din regiuni consuma divin / brandy in cadrul evenimentelor in restaurant cu 9 p.p mai mult decat locuitorii din
Chisinau.

14



Fapte Cheie — Divin / Brandy (plane

ULTIMA OCAZIE DE CONSUM
Timp de ultimele 2 luni cea mai frecventa ocazie de consum al divin / brandy a fost evenimentele acasa/petrecerile - 42% din
consumatori.
Ultima ocazie de consum pentru 38% au fost evenimentele in restaurant / club / terasa.
Astfel de ocazii de consum precum: singur/a in restaurant, acasa in timpul lucrului si acasa, in timp de odihna au fost
mentionate intr-o masura mai mica.
Pentru 79% - ultima ocazie de consum a avut loc in weekend, preponderent in intervalul de ore 18:01 - 21:00.
21% au indicat ca au consumat aceasta bautura in timpul saptamanii, momentul de consum fiind pentru marea majoritatea
seara devreme (18:01 - 21:00).
Dimineata sau la pranz este momentul zilei in care divin / brandy este mai putin consumat.
Ultima de ocazie de consum pentru 45% din respondenti a avut loc acasa, 37% au mentionat ca se aflau in ospetie iar 14% - in
restaurant / bar / terasa.
Divin / brandy este consumat acasa intr-o masura mai mare in timpul saptamanii (65%), iar in ospetie aceasta este consumat
de obicei in weekend (42%).
In cadrul ultimei ocazii de consum al divin / brandy, 38% din respondenti au consumat si alte b&uturi precum: bere (24%), vin
spumant (23%) si bauturi racoritoare carbogazoase (18%).
Mai putin au fost consumate astfel de bauturi precum: rom, tequila si bauturi energizante.

CUMPARAREA
31% au mentionat ca procura o data la 2-3 luni, 27% procura o data pe luna, iar 14% - de 2-3 ori pe luna.
Supermarketul reprezinta locul de unde cel mai des consumatorii de divin / brandy cumpara aceasta bautura (63%).
Din magazine specializate de bauturi alcoolice 40% cumpara divin / brandy, dintre care 44% sunt locuitori al Chisinau, cu 6 p.p.
mai mult decét in regiuni.
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Fapte Cheie — Divin / Brandy (plane

Divin si Brandy este procurat mai putin depe site-uri, crame, benzinarii Si magazine en-gros.

In ceea ce priveste segmentul de pret al unui divin / brandy procurat, 53% au indicat c& obisnuiesc sa procure divin / brandy din
segmentul de pret Medium to Low, preponderent respondenti cu varsta 45-54 procura divin din acest segment de pret.

Divin si brandy din segmentul Premium sunt procurate de catre 3% din totalitatea consumatorilor, in mare parte locuitori ai
orasului Chisindu.

Vechimea / numarul stelelor, provenienta - din Moldova si experienta anteriora reprezinta Top 3 criterii de cumparare al divin /
brandy.

64% din totalitatea consumatorilor de divin / brandy au indicat ca un criteriu important in alegere si cumparare este vechimea
bauturii / numarul stelelor.

in proportie egald de 40% au indicat criterii importante: experienta anterioara de consum, provenienta - Moldova si recomandari.
Mai putin mentionate au fost astfel de criterii precum: concentratia alcoolica, design-ul etichetei si provenienta vinului - din alta
tara.

NOTORIETATEA MARCII
Top 5 cele mai cunoscute marci de divin / brandy de catre consumatori sunt: Calarasi Divin (90%), Kvint (85%), Cricova (63%),

Tezaur (56%) si Bardar (56%).
Marcile de vin divin / brandy mai putin cunoscute sunt: Maurt, Metaxa, Romanesti, Chateau Cojusna, Euro Alco.

CONSUMUL MARCILOR
In ultimele 6 luni au fost consumate marcile: Calarasi Divin (42%), Kvint (28%), Bardar (13%), Tezaur (12%), Cricova(8%).
Marcile consumate intr-o masura mai mica sunt Maurt, Metaxa, Euro Alco si Romanesti.
Marcile de Divin Calarasi Divin, Kvint, Bardar, Tezaur, Cricova reprezintad marcile preferate.

16



Fapte Cheie — Divin / Brandy (plane

PERCEPEREA MARCILOR
Marca Calarasi Divin este considerata de catre 52% o marca cunoscuta, cu notorietate, 51% sunt de parere ca este o marca
traditie si 47% au indicat ca aceasta ofera un bun raport calitate-pret.
Marca Bardar este considerata de 49% o marca cu traditie, in proportie egala de 46% din respondenti au mentionat ca e o
marca cunoscuta de calitate superioara.
Marca Barza Alba este considerat de 61% o marca cu traditie, 47% considera ca e o marca cunoscuta, cu notorietate.
54% din consumatori au mentionat ca marca Aroma este o marca cu traditie, 45% au indicat ca este o marca cu notorietate, iar
26% au mentionat ca ofera un bun raport pret - calitate.
Marca Chateau Vartely este considerata de 59% o marca cu notorietate, 44% au indicat ca este o marca cu traditie, iar 35%
sunt de parere ca e o marca de calitate superioara.

SEMNIFICATIE DIVIN
28% din totalitatea consumatorilor de divin / brandy au indicat ca acesta este obtinut prin distilarea vinului, 25% sunt de parere
ca acesta este maturat timp de cel putin un an, iar 19% au mentionat ca divin este o bautura alcoolicd moldoveneasca.
62% au mentionat ca nu cunosc despre semnificatia brandy, 12% au mentionat ca este o bautura traditionald moldoveneasc, iar
11% au indicat ca acesta este maturat de cel putin un an.

SURSE DE INFORMARE
Internetul reprezinta sursa de informare utilizata de catre 48% din consumatori atunci cand cauta informatii despre divin /
brandy. Aceasta include informatii de pe retelele sociale (21%), site-uri ale producatorilor (14%), magazine online (5%) si altele.
O sursa de informare utilizata in proportie de 43% o reprezinta magazinele (rafturile magazinelor, informatii de la vanzatori si
pliante / brosuri).
37% din consumatori se informeaza de la cunostinte, colegi, prieteni.
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Recomandari

Sustinerea si promovarea turismului eonologic.
Comunicare bazata pe explicarea clara a semnificatiei IGP si a zonelor IGP din RM.

Comunicarea bazata pe evidentierea punctelor forte a categoriei/marcii in perceptia consumatorilor, pe
mentionarea asociatiilor, care diferentiaza marcile.

Deoarece Internetul (prin retele de socializare si prin site-uri specializate) si magazinele (prin rafturi, prin
ambalaje, prin etichetele produselor si prin vanzator) reprezinta principala sursa de informare pentru
consumatori, este necesara o comunicare intensa la raft, printr-un design atragator si convingator sa transmita
clar informatii despre produs.

Asigurarea accesibilitatii cat mai largi si vizibilitatii produselor in cat mai multe canale de vanzare, acoperind in

special comertul modern (hypermarketuri, supermarketuri), dar fara a neglija magazinele de specialitate si
magazinele din cartier.
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PROFILUL RESPONDENTILOR




Profilul respondentilor (plane

Base: % din respondenti
conform bautura consumata

Profilul respondentului, VIN LINISTIT VIN SPUMANT DIVIN / BRANDY

% Affinity Index % Affinity Index % Affinity Index
Gen
Barbat| 49 52 106 35 72 61 125
Femeie 51 48 95 65 127 39 76
Varsta
18-24 15 19 128 21 140 16 106
25-34] 25 22 88 24 95 22 86
35-44 19 26 138 28 150 24 129
45 - 54 19 19 99 16 84 22 115
55 - 65 20 14 69 11 55 16 81
Regiune
mun. Chisinau 50 54 109 52 104 a7 95
Alte orase 50 46 91 48 96 53 105
Venit
Mic 19 6 31 8 43 4 22
Mai jos de mediu 28 17 62 21 74 18 66
Mediu 35 31 90 27 76 29 83
Mai sus de mediu 15 15 100 20 138 25 168
inaltf 4 31 705 25 561 24 548 * Affinity Index

is the ratio of the target audience rating to the base audience rating.
It reflects how many times the chances of meeting the target trait are higher among the studied group.
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Incidenta De Consum - La nive

| de categorie

Marea majoritate a respondenfilor au consumat timp de 6 luni vinuri spumante (45%), divin / brandy (36), bere (34%).

Vinurile linistite inregistreaza o incidenta de (33%). 20% din toti au mentionat c& nu consuma nimic din cele mentionate.

Vin spumant
Divin / Brandy
Bere

Vin linistit
Vodka
Bauturi slabalcoolice
Whisky
Lichior
Tequila

Rom

Gin

Vermut
Tinctura
Balzam

Altele

Nimic din cele mentionate

I 500
. 360
I %0
I 3300
E 10%

I 8%

7%

5%

W 3%

B 3%

B 2%

H 2%

B 2%

1 1%

M 3%

Bl 20%

Qalane

Base: % din toti respondenti,
N = 1800

INCO1. Care din urmatoarele categorii de bauturi alcoolice ati consumat, personal

, in ultimele 6 luni? (M)
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Incidenta De Consum — La nivel de regiune

Vin spumant

Divin / Brandy

Bere

Vin linistit imbuteliat
Vodka

Bauturi slabalcoolice
Whisky

Lichior

Tequila

Rom

Gin

Vermut

Tinctura

Balzam

Altele

Nimic din cele mentionate

Base:

I 500

I 360
I 3400
I 33
B 10%

B s

Bl %

Bl 5%

MW 3%

B 3%

B 2%

B 2%

B 2%

1 1%

B 3%

1800

Chisinau
I 5200
I 350
I 279
I 3000
B 2%

Bl o%

Hl %

B 7%

M 5%

B 4%

B 4%

B 3%

B 3%

I 1%

I 2%

900

Base: % din toti respondenti,
per regiune

Regiuni
I 300
I 3400
I 310
I 0G0
Bl 5%

B 7%

M 5%

B 3%

1 2%

B 2%

I 1%

B 2%

I 1%

1 2%

B 3%

900

INCO1. Care din urmatoarele categorii de bauturi alcoolice ati consumat, personal, in ultimele 6 luni? (M)
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Incidenta De Consum — La nivel de bautura preferata ane

Base: % din toti respondenti,

N = 1800
Bautura preferata, Regiune Varsta
% 18- 24 25 - 34 35- 44 45 - 54 55 - 65
Base, N 1800 900 900 272 452 341 338 397
Vin linistit 25 27 23 23 20 26 22 35
Vin spumant 24 24 23 32 21 24 23 18
Bere 24 23 24 25 36 24 16 10
Divin / Brandy 17 16 18 6 15 16 26 25
Bauturi slabalcoolice 4 3 4 11 5 1 1 0
Vodka 3 3 3 1 1 3 7 5
Whisky 1 2 2 1 2 1 1
Lichior 0.3 1 0 0 0 1 1 0
Tequila 0.3 0.4 0.3 1 1 0 0 0
Gin 0.2 0.4 0 0 0 1 0 0
Vermut - - - - - - - -
Rom - - - - - - - -
Balzam - - - - - - - -
Tinctura - - - - - - - -
Altele 2 1 8 0 1 2 3 5
INCO02. Care bautura alcoolica Dvs cel mai des consumati? (S) > p.p. decat media
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Incidenta De Consum — Frecventa de consum, bautura preferata

Base: % din toti consumatorii

Mai des

2-3 ori pe
saptamana

O data pe
saptamana

2-3 ori pe luna

O data pe luna -

O data la 3 luni

O data la 6 luni

O data pe an

Mai rar

Vin linigtit

2%

| R
| EEX
R

Vin spumant
0%

| 2%

B (39%]
[ 13%

B 5%

| 2%

Divin / Brandy

| 2%

| 2%

Bere

Whisky

Vodka

-7%

.5%

|1%

Qlane

Bauturi sl.alc.

.5%

INCO3. Cat de des Dvs. consumati [INC02]? (S)

Consumator frecvent — 4 ori pe saptamana si mai des, 2-3 ori pe saptamana, o data pe saptamana

Consumator mediu — 2-3 ori pe luna, o data pe luna

— 0 data la 3 luni, o data la 6 luni, o data pe an, mai rar de o data pe an 25



Incidenta De Consum — Frecventa de consum, bautura preferata

Vin linigtit Vin spumant

Consumator

0,
frecvent 29% 5%

Consumator

0,
mediu 44%

36%

Consumator

0, 0,

Divin / Brandy Bere

11%

42%

. o l o
o . o . o

I9%

Qlane

Base: % din toti consumatorii

Whisky

Vodka

Bauturi sl.alc.

25% 25%

33% 33%

42% 42%

I 12%

INCO3. Cat de des Dvs. consumati [INC02]? (S)

Consumator frecvent — 4 ori pe saptamana si mai des, 2-3 ori pe saptamana, o data pe saptamana
Consumator mediu — 2-3 ori pe luna, o data pe luna
— 0 data la 3 luni, o data la 6 luni, o data pe an, mai rar de o data pe an 26



Incidenta De Consum, Frecventa de consum, (Piane
Categoria consumata cel mai des Base: % din tofi respondenti

N = 1800

Incidenta mare | Media sadptamanala mare
Media séaptdmaéanald mica } } Incidenta mare

,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,

Vin spumant

Divin / Brandy Vin linistit Bere

CONSUMATE IN ULTIMELE 6 LUNI

MEDIA CONSUM SAPTAMANAL

* Marimea bulei:
Categoria cel mai des consumata

Vodka
Bauturi %
) slabalcoolice
Whisky
Incidenta micéa Media sdptamanald mare
Media saptdmaéanala mica 3 3 Incidenta mica

,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,
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J{plane

Research
Agency

A, VIN IMBUTELIAT LINISTIT*

*In continuare «Vin linistit»



CONSUM

Z




' |
Consum — Motive de consum Cpiane

Vinul imbuteliat /inistit este o bautura rafinaté, invechita, avéand traditie in Moldova, pentru oameni din orice clasé Base: % din consumatorii de vin linistit,
sociala, potrivita pentru a fi consumat acasd. De asemenea, respondentii il percep ca fiind dedicat mai mult consumului
cu ocazii speciale, adresandu-se mai degraba persoanelor in varsta

per regiune si varste

Este o biuturi..., Regiune

% isi iuni 25-34 35- 44

Base, N 858 192 161 68 78 92 66 49
...cu traditie in Moldova 89 88 91 84 90 94 82 96
...cu traditie mai degraba in alte tari decat in Moldova 11 12 9 16 10 6 18 4

...moderna 20 21 19 22 30 19 16 13
...invechita 80 79 81 78 70 81 84 87
...pentru consumul de zi cu zi 42 48 36 36 33 42 55 49
...pentru consum cu ocazii speciale 58 52 64 64 67 58 45 51
...pentru a fi consumata in oras 11 14 8 18 15 11 6 5

...pentru a fi consumata acasa cu familia / cu cei dragi 89 86 92 82 85 89 94 95
...pentru oameni bogati 3 4 2 5 1 2 5 0

...pentru oameni din orice clasa sociala 97 96 98 95 99 98 95 100
..pentru tineri 22 24 20 40 24 23 16 6

...pentru persoane in varsta 78 76 80 60 76 77 84 94
...rafinata 58 62 53 73 70 49 55 38
...simpla 42 38 47 27 30 51 45 62

WICO0L1. Care sunt motivele pentru care consumati VIN LINISTIT?

Deci, Dvs. consumati VIN LINISTIT deoarece este o bautura...(M) 30



_ lane
Consum = Motive de consum Q

Este o bautura... Base: % din consumatorii de vin linistit,
...cu traditie in Moldova per regiune
. = ...cu traditie mai degraba in alte tari decat in
...simpla ’ ’
4 Moldova
...rafinata ...moderna
...pentru persoane in varsta ...invechita

...pentru tineri ...pentru consumul de zi cu zi

...pentru oameni din orice clasa sociala ...pentru consum cu ocazii speciale

...pentru oameni bogati ...pentru a fi consumata in oras o
Regiuni
...pentru a fi consumati acas cu familia / cu Chisinau
cei dragi —Total

WICOL1. Care sunt motivele pentru care consumati VIN LINISTIT?

Deci, Dvs. consumati VIN LINISTIT deoarece este o bautura...(M) 31



Consum — Tipuri de vin

Base: % din consumatorii de vin linistit,

N =353
41% 39% 67%
42%
0,
22% 19%
. B
Demidulce Sec Demisec Dulce Rosu Roze
OC/Oonglnut de zahar, Total | Chigsinau  Regiuni E/Zouloare /Tip, Total | Chisinau  Regiuni
Base, N 858 192 161 Base, N 858 192 161
Demidulce 41 35 47 Rosu 67 68 66
Sec 39 46 30
Alb 42 46 37
Demisec 22 25 19
Dulce 19 21 17 Roze 26 27 24

WICO02. In ceea ce priveste continutul de zahar, pe care dintre urmatoarele tipuri de VIN LINISTIT le consumati de obicei? (M)

WICO03. In ceea ce priveste culoarea / tipul de vin, pe care dintre urmatoarele tipuri de VIN LINISTIT le consumati de obicei? (M) 32



Consum — Tara de origine

Majoritatea moldovenilor consuma vinuri linistite produse local.

Republica Moldova se afla pe locul intéi ca fard de provenien{a pentru

vinul linistit.

m Moldova

Alta tara

Moldova [ ©7%

Franta
Italia
Spania
Ucraina
Rusia
Romania
SUA
Germania
Australia
Portugalia
Austria
Olanda
Suedia
Turcia

Alta tara

Base:

Chisinau

B 14%

B 9%

B 6%

1 4%

1 2%

| 2%

| 1%

| 1%

| 1%

| 1%
0%
0%
0%
0%
3%

192

Qalane

Base: % din consumatorii de vin linistit,

Regiuni

N =353

I 4%
B 9%
B 10%

2%
2%
3%
2%
0%
1%
0%
0%
1%
0%
0%
0%
0%

161

WICO04. VINURI LINISTITE al caror tari Dvs preferati sa consumati? (M)
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lane
Consum = Locul de consum Q’

Base: % din consumatorii de vin linistit,
per regiune si varste

Locul de consum, Regiune

% 18-24 2534 35-44 45 - 54 55- 65
Base, N 353 192 161 68 78 92 66 49
Acasi 76 76 76 74 67 78 80 90
in ospetie 53 52 55 56 56 51 55 51
in oras 23 27 18 19 24 24 23 22
La natura 1 0 1 0 0 1 2 0

Acasa - reprezinta cel mai frecvent loc de consum al vinului linigtit. Persoanele cu vérsta cuprinsa intre 45-65 ani prefera
s& consume vinul linigtit acasa intr-o mésurd mai mare decét persoanele cu vérsta de pana la 45 ani.
Vinul linigtit este consumat si in ospetie in proportie de 53%, fiind pozitionat pe locul 2 ca loc de consum

WICO05. Va rog sa imi spuneti unde Dvs consumati VIN LINISTIT cel mai des? (M)
34



Consum — Ocazii de consum timp de ultimele 12 luni

Evenimente acasa, petreceri

Evenimente in
restaurant/club/terasa

Acasa, cand iau masa

Cu prietenii/rudele in
restaurant/club/terasa

in aer liber cu prietenii/rudele

Alaturi de partener/a

Acasa, in timp ce fac ceva prin
gospodarie

Cand stau cu prietenii/rudele in
fata magazinului sau a casei

Singur/a in timp de relaxare

Acasa, in timp de odihna

Cand ma relaxez singur intr-un
bar/terasa/restaurant

Base:

Chiginau

Qlane

Base: % din consumatorii de vin linistit,
per regiune

Regiuni

WICO06. In ultimele 12 luni, in care dintre urmatoarele ocazii ati consumat VIN LINISTIT? (M)

Bl Acasa
In afara caseiss



Consum = Ultima ocazie de consum

Evenimente acasa, petreceri _ 33%

Evenimente in

0,
restaurant/club/terasa _ 29%
Acasa, cand iau masa _ 13%

Alaturi de partener/a - 7%

Cu prietenii/rudele in
restaurant/club/terasa - 7%

in aer liber cu prietenii/rudele - 5%

Acasa, in timp ce fac ceva prin o
gospodarie . 2%

Singur/a in timp de relaxare I 2%

Cand stau cu prietenii/rudele in I 204
fata magazinului sau a casei

Acas3, in timp de odihna | 1%

Cand ma relaxez singur intr-un

0,
bar/terasal/restaurant | 0.3%

Base: 353

Chiginau
I -
I oo
I o

. o

B

B 2%

B 3%

B 3%

B 2%

I 1%

| 1%

192

Qlane

Base: % din consumatorii de vin linistit,
per regiune

Regiuni

WICO7. In ultimele 2 LUNI, care a fost cea mai recenta ocazie (ultima ocazie) in care ati consumat VIN LINISTIT? (S)

Bl Acasa
In afara caseizg



Consum = Ocazii de consum

Base: % din consumatorii de vin linistit,
per regiune si varste

Ocazii de consum,

%
@
3
Base, N 353 | 192 161| 68 78 92 66 49 | 353 |192 161| 68 78 92 66 49
Evenimente acasa, petreceri 56 56 55| 63 54 54 58 49 33 32 3|25 30 3B 39 38
51 51 52| 63 44 46 49 59 29 29 281 34 31 25 26 28
Acasa, cand iau masa 26 22 29| 25 17 28 30 29 13 9 17 8 6 17 16 17
23 24 22| 25 21 24 24 20 7 7 7 6 11 6 3 6
20 18 22| 22 18 24 17 14 5 4 5 9 3 7 3 0
Alaturi de partener/a 19 24 14| 22 24 22 6 20 7 9 5 9 9 8 2 9
Acasa, in timp ce fac ceva prin gospodarie 10 6 5| 7 9 10 12 14 2 3 2 2 3 2 3 2
8 7 9 | 12 9 8 3 8 2 2 1 5 3 0 2 0
Singur/a in timp de relaxare 6 8 4 8 3 9 8 2 8 1 0 3 1 5 0
Acasa, in timp de odihna 6 7 5 6 7 5 6 1 1 0 2 1 0 0 0
4 4 4 6 4 2 2 0 1 0 0 1 0 0 0
WICOQ6. In ultimele 12 luni, in care dintre urmatoarele ocazii ati consumat VIN LINISTIT? (M) B Acasa

WICO7. In ultimele 2 LUNI, care a fost cea mai recenta ocazie (ultima ocazie) in care ati consumat VIN LINISTIT? (S) in afara caseiz7



Consum = Ultima ocazie de consum

min timpul saptamanii
min weekend

Zi a saptamanii,
%

Total | Chisinau  Regiuni

Base, N 858 192 161
in weekend 73 69 78
n timpul saptadmanii 27 37 22

7%

1%
]

Qalane

Base: % din consumatorii de vin linistit,
N =353

66%

23%

3%

Dimineata La pranz Dupa-amiaza Seara Seara tarziu
(09:00-12:00) (12:01-14:00) (14:01-18:00) devreme (dupa 21:00)

Moment al zilei,
%

Base, N

(18:01-21:00)

Dimineata (09:00-12:00)

La pranz (12:01-14:00)
Dupa-amiaza (14:01-18:00)
Seara devreme (18:01-21:00)
Seara tarziu (dupa 21:00)

Total | Tn weekend s;npttlé\ngnpéunlii
858 85 234
1 2 0.4
7 7 8
23 20 25
66 66 64
3 5 3

WICO08. Ce zi a saptamanii a fost? (S)
WICO09. In ce moment al zilei v-ati aflat in ocazia aceasta? (S)

38



) . lane
Consum = Ultima ocazie de consum Q

Base: % din consumatorii de vin linistit,

N =353
Principalul loc de consum il reprezinta propria casa (57%), avand cea mai mare pondere a consumatorilor.
Locul de consum, Total| in weekend [n t|vmpﬂul__
% saptamanii
in ospetie - 25% Base, N 353 85 234
Acasa 57 67 53
in ospetie 25 26 26
Horeca . 10%
Horeca 10 7 10
n aer liber 8 0 11
in aer liber . 8% in preajma casei / magazinului 0 0 0

in preajma casei /

magazinului 0%

WICO08. Ce zi a saptamanii a fost? (S)
WIC10. Unde v-ati aflati in aceea ocazie? (S) 39



Consum = Ultima ocazie de consum

Base: % din consumatorii de vin linistit,
per regiune si ultima ocazie

m Sticla
= PET Toate  ERLH

Carton

Chisinau B

Regiuni ESL

Ultima ocazie de consum-Top 5

Ambalaj si volum,

%

Base, N 353 192 161 110 95 42 24 22
Sticla 0.25 L 9 8 10 6 13 8 13 17
Sticla 0.75 L 62 68 55 70 57 64 70 50
Sticla1L 14 13 15 13 17 8 9 11
Sticla din plastic 1.5 L 11 8 15 9 9 18 4 17
Sticla din plastic 2 L 2 1 3 1 0 3 0 6
Cutie de carton 2L 1 1 0 1 1 0 0 0
Cutie de carton 3L 1 1 1 1 1 0 0 0
Cutie de carton 5L 1 0 1 0 1 0 4 0

WICO7. In ultimele 2 LUNI, care a fost cea mai recenta ocazie (ultima ocazie) in care ati consumat VIN LINISTIT? (S)
WIC11. Din ce tip de ambalaj si ce volum ati consumat VIN LINISTIT in aceea ocazie? (S) 40



. . plane
Consum = Ultima ocazie de consum Q

Base: % din consumatorii de vin linistit, Base: % din consumatorii de vin linistit care au consumat si alte
N =353 bauturi la ultima ocazie, N =98
Bere [N 1%

®Au consumat alte bauturi

N-au consumat alte bauturi Divin /Brandy [N 0
Vin spumant 1 NNRNINGEGEGEG 17%
Bauturi racoritoare carbogazoase IIIEGE 15%

cafea I 12%
Vodka I 10%

} Sucuri de fructe / Ice Tea I 9%

Apaplata I 8%
Apa minerala / carbogazoasa [ 6%

Lichior Il 2%

Whisky B 2%

Rom W 2%
Balzam B 2%
Tequila | 1%

Bauturi energizante | 1%

WIC12. Dvs ati mai consumat si alte bauturi la aceea ocazie, pe langa VIN LINISTIT? (S)

WIC13. Care alte bauturi ati consumat la aceea ocazie, pe langa VIN LINISTIT? (M) 11



) . lane
Consum = Ultima ocazie de consum Q

Base: % din consumatorii de vin linistit,

N =353
o~ % Evenimente si petreceri acasa /
’-.l,/, \; < in restaurant / club / terasa
£V 62%
alamts Weekend W1, 18:01-
D = .\' 21:00
73% ‘ 66%
Sticla + Bere
0.75L
62% 31%
WICO7. In ultimele 2 LUNI, care a fost cea mai recenta ocazie (ultima ocazie) in care ati consumat VIN LINISTIT? (S) WIC10. Unde v-ati aflati in aceea ocazie? (S)
WICO08. Ce zi a saptamanii a fost? (S) WIC13. Ce alte bauturi ati consumat la aceea ocazie, pe langa VIN42

WICO09. In ce moment al zilei v-ati aflat in ocazia aceasta? (S) LINISTIT? (M)



Consum = Soiuri de vin imbuteliat

Qalane

Base: % din consumatorii de vin linistit,

per regiune
Chisinau Regiuni Ch’?’”a.“ ve
’ Regiuni
Cabernet I 34 I 3490 I 349 0
Cabernet Sauvignon I 17% I 2200 I 2% 10
Chardonnay I 17% I  20% I 14% 7
Muscat I 16% I 13% I 141% 4
Merlot I 10% I 13% N 7% 6
Feteascaneagra N 7% I 10% Il 4% _ 6
Sauvignon blanc M 5% 6% Bl 1% 1
Feteascaalba HE 4% B 4% Hl 4% 0
Isabella HH 4% Hl 6% B 2% 4
Pinot Noir HE 3% M 3% H 3% 0
Viorica W 3% Hl 5% 1 1% 4
Pinot Grigio M 2% Ml 4% 1 1% 3
Malbec B 2% 4% 0% 4
Feteascaregala B 1% Bl 3% 0% 3
Riesling B 1% Bl 3% 0% 3
Cagor 1 1% B 2% 0% 2
Moldova 1 1% 0% H 2% -2
Saperavi 1 1% 1 1% 0% 1
Traminer 1 1% 1 1% 0% 1
Lidia 1 1% 0% 1% 1
Base: 353 192 161

WIC14. Daca vorbim despre soiuri de vin imbuteliat, pe care il consumati Dvs personal cel mai des? (M)
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CUMPARAREA




Cumpararea - Frecventa

5%

©

4 -6 ori pe 2-3oripe

Base: % din consumatorii de vin linistit,
N =353
23%
9%

17% 17% 19%
9%

Odatape 2-3oripeluna Odatapeluna Odatala2-3 Odatala4-6 Mairar de doua

saptamana si saptamana saptamana luni luni ori pe an
mai des

Frecventa de cumparare, Regiune
% Chisinau Regiuni 25-34 35-44
Base, N 353 192 161 68 78 92 66 49
4 - 6 ori pe saptamana si mai des 1 1 0
2 - 3 ori pe saptamana 6 3 5 14
O data pe saptamana 10 8 10 11 11 4
2 - 3 ori pe luna 16 19 21 13 15 26 10
O data pe luna 27 19 27 23 25 17 25
O datala 2 - 3 luni 18 16 18 18 19 15 16
O data la 4 - 6 luni 9 9 9 12 14 7 6 6
Mai rar de doua ori pe an 19 13 26 15 18 17 21 25

WIPO1. Cat de des cumparati dvs personal VIN LINISTIT, in general? (S)

45



Cumpararea — Canale de cumparare

Base: % din consumatorii de vin linistit,
N =353

COMERT MODERN 76%
Supermarket I (/0
Hipermarket m—m 16%

COMERT SPECIALIZAT 38%
Magazine specializate HEE———— 33
} Crame / vinarii mm 5%
Offline 121%

COMERT TRADITIONAL == 6%
Alimentara / chiosc m 4%
Magazine en-gros 1 1%
Piata 1 1%

BENZINARIE 1 1%

Online 3%
Site-uri online specializate ||| KEGTRTTEGE 1
} Pagina online a retailerilor _ 1%
Aplicatii pentru livrari _ 1%

WIPO02. De unde cumparati de obicei VIN LINISTIT? (M)

46



Cumpararea — Segmentarea pe pret

Cele mai consumate vinuri imbuteliate linistite sunt la segmentele de pret mediu (30%) si mai jos de mediu (63%).

10%

Low

53%

30%

4%
]
Medium to Low Medium Mediu to Premium

3%

Premium

Base: % din consumatorii de vin linistit,

1%

High Premium

Segmentarea pe pret, Regiune

% 34 35 - 44 45 - 54 55 - 65
Base, N 353 192 161 68 78 92 66 49
Low 10 7 15 5 8 13 12 16
Medium to Low 53 47 60 48 44 58 60 56
Medium 30 39 18 41 40 19 25 19
Mediu to Premium 4

Premium

High Premium

N =353

WIPO03. De obicei, cat platiti pentru o sticla ()de VIN LINISTIT? (S)
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il - ) I
Cumpararea — Criterii de alegere Cplane

Top 3 cele mai importante criterii de alegere a vinului linistit sunt Culoarea (38%), Provenienta — Moldova (38) si Base: % din consumatorii de Vi”_""j?tit,
Continutul de zahar (34%). per regiune si varste

Regiune

Criterii de alegere,

% Chisinau Regiuni 18- 24 25-34 35-44 45 - 54 55 - 65

Base, N 353 192 161 68 78 92 66 49
Provenienta — Moldova 38 39 37 29 37 41 39 45
Culoarea 38 39 38 31 39 40 49 31
Continutul de zahar 34 34 35 32 32 35 39 33
Recomandarea de la prieteni, familie 31 32 30 52 30 26 23 27
Soiul de struguri 26 30 21 25 31 28 20 22
Pret 24 20 29 21 22 32 23 20
Experienta anterioara 23 27 17 24 30 14 26 22
Promotii, reduceri 21 20 21 16 17 28 23 16
Renumele marcii / producatorului 18 22 13 24 19 17 15 12
Anul de imbuteliere 16 20 10 21 13 17 14 12
Recomandarea specialistilor 1 9 12 12 9 11 12 8
Podgoria/zona/regiunea 7 7 6 3 8 9 6 6
Design-ul atractiv al etichetei 6 5 6 9 3 7 6 4
Concentratia alcoolica 4 ) 3 6 3 3 6 4
Sa fie un vin organic 3 2 5 4 3 3 5 2
Provenienta — Alta tara 3 3 3 3 1 5 2 0

WIPO4. In continuare voi citi o lista de criterii de alegere a VINULUI LINISTIT. Va rog sa le alegeti pe cele mai importante TREI, dupa parerea Dvs. (M)

48



Cumpararea — Criterii de alegere

Provenienta — Moldova
Culoarea

Continutul de zahar
Recomandari

Soiul de struguri

Pret

Experienta anterioara
Promotii, reduceri

Renumele marcii / producatorului
Anul de imbuteliere
Recomandarea specialistilor
Podgoria/zona/ regiunea
Design-ul atractiv al etichetei
Concentratia alcoolica

Sa fie un vin organic
Provenienta — Alta tara

Base:

V&
CRICOVA
I £0%
I 33%
I 369
I 30%
I 27%
I | 05%
I 24%
I | 22%
I 19%
Hl 16%

Bl 10%
W 7%
B 5%
B 4%

B 4%

I 3%
308

PG)ECARI
I 4%
I /2%
I | 35%
I | 33%
I 31%
Hl 21%
I 25%
Hl 8%
H 1%
Hl 13%

Bl 10%

M 8%

B 5%

B 5%

B 4%

1 2%

252

( ravaani

I 6%
I 430

I 35%
I 31%
I 34%
I 23%
I 29%
I 21%
I 23%
I 22%
| 12%

B 9%

0 3%

B 5%

| 1%

| 1%

150

Base: % din consumatorii de vin linistit,

VINURI DE

COMRAT

FONDAT 1897

I 6%
I 35%
I 36%
I 31%
I 35%
I 24%
I 23%
I 13%
H 19%
I 20%
B 11%

W 6%

B 4%

W 7%

I 2%

I 3%

142

per marca

VINARIA

*DIN:

VALE
I 469
I 43%
I | /4%
I 23%
I | 4690
Hl 6%

I 2%
I 18%
I 23%
B 22%
Ml 8%

Bl 11%

1 2%

B 5%

1 3%

| 1%

111

WIPO4. In continuare voi citi o lista de criterii de cumparare pentru VIN LINISTIT. Va rog sa le alegeti pe cele mai importante TREI, dupa parerea Dvs. (M)
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o . - lane
Cumpararea — Criterii de alegere ¢

Base: % din consumatorii de vin linistit,

Provenienta — Moldova per marca
Provenienta — Alta tara Culoarea
Sa fie un vin organic Continutul de zahar
Concentratia alcoolica Recomandarea de la prieteni, familie
Design-ul atractiv al etichetei Soiul de struguri
Podgoria/ zona/ regiunea Pret

Vinaria din Vale

Recomandarea specialigtilor Experienta anterioara Vinuri de Comrat
Radacini
Anul de imbuteliere Promotii, reduceri Purcari

Renumele marcii / producatorului Cricova

WIPO04. In continuare voi citi o lista de criterii de cumparare pentru VIN LINISTIT. Va rog sa le alegeti pe cele mai importante TREI, dupa parerea Dvs. (M)
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NOTORIETATEA MARCILOR




Notorietatea Marcilor

Cricova

Purcari

Apriori

Milestii Mici

Kvint

Maurt

Radacini

MIMI

Chateau Vartely
Vinuri de Comrat
Asconi

Bostavan

Vinaria din Vale
Tomai

Boiar

Timbrus

Kazayak (Suvorov Vin)
Salcuta

Carlevana

Etcetera

Chisinaul Vechi (Alianta Vin)
Fautor

Imperial Vin

Gitana Winery

Aurvin (DK-Intertrade)

Base:

. 530 87%
I 3G /1%
3% 62%
I 0G% . 62%
- 12% 48%
. 12%  4T%
. 10% 43%
7% 41%
3% 40%

- 11%  40%
. 13% 39%

B 11%  38%

. 10%  31%

- 7% 29%

B 5%  24%

M 5% 21%

B 5% 20%

B 6% 20%

B 6% 18%

B 5% 18%

M 4% 18%

B 5% 18%

B 3% 16%

6% 16%

12% 10%

353

Chisinau
I 5800 89%
I /300 82%
N 27%  70%
307 71%
- 13% 53%

. 13% 50%

- 13% 54%
N 030  54%
0% 57%
- 12% 47%

B 0%  55%
- 16% 52%
3% 41%

- 9% 37%

-, 7% 35%

B 8% 28%

B 8% 27%

7% 26%

. 9%  28%

. 8% 27%

W 5% _ 23%

B 3% 26%

W 5%  23%

- 9%  23%

3% 15%

192

Qlane

Base: % din consumatorii de vin linistit,
. . per regiune
Regiuni
I 48% 85%
2% 59%
B 18% _______ 52%
. 19% 50%
M _10% _______ 42%
_12% 43%
Hm_6% 29%
M 9% _ 25%
W_6%._ 21%
M_10%___ 32%
B_5%_ 19%
5% 21%
Bm_6%_ 20%
B.5%_ 19%
1.3% 10%
L2% 12%
L1% 12%
B4% 12%

L 7%

L. 8%
L.3% 12%
L. 8%

L 9%

L 6%

L. 5%
161

WAQOL. Ce marci de VINURI LINISTITE cunoasteti, fie si numai dupa denumire?
Numiti marcile, pe care va aduceti aminte, indiferent de faptul daca le-ati servit vreodata sau nu. (M)
WAQO2. In continuare va voi citi marcile de VINURI LINISTITE, iar Dvs imi veti spune, care din ele le cunoasteti. (M)

Il Notorietatea spontana
Notorietatea totala (spontana + asistatay,



CONSUMUL MARCILOR

p




Consumul Marcilor — Consumat...

Qalane

Base: % din consumatorii de vin linistit,

N =353
...vreodata ...in ultimele 6 luni Preferinta
Cricova 60% I 36% I  34%
Purcari 43% I 219 I 15%
Apriori I 32% I 16% . 11%
Milestii Mici I 30% B 10% Hl 5%
Chateau Vartely HEE—— 138% 6% B 2%
Maurt I 18% N 6% 4%
Asconi I 13% Hl 6% M 3%
Radacini I 13% Hl /% M 3%
Vinuri de Comrat I 18% N 5% W 3%
Bostavan I 17% 7% B 4%
MIMI T 17% . 4% B 2%
Kvint I 17% Hl 5% H 2%
Vinaria din Vale I 12% B 3% 1%
Tomai W 10% B 3% B 2%
Boiar mEE 8% 1% I 0%
Etcetera N 7% B 2% 1 0%
Fautor HEE 7% 1 1% I 0%
Kazayak (Suvorov Vin) R 7% m 2% I 0%
Timbrus R 7% B 1% 1 0%
Gitana Winery mEE 6% H 2% 1 1%
Salcuta EE 6% 1 1% 0%
Carlevana m 5% H 2% 1 0%
Imperial Vin 4% 1 1% 1 1%
Chisinaul Vechi B 3% 1 1% I 0%
Aurvin (DK-Intertrade) 1 1% 0% 0%
Alta marca 1% 1% 1%
WBCO1. Care din urmatoarele marci de VINURI LINISTITE Dvs ati consumat vreodata? (M)
WBCO2. Care din urmatoarele marci de VINURI LINISTITE Dvs ati consumat macar o data, timp de ultimele 6 luni? (M) ”

WBCO03. Care din urmatoarele marci de VINURI LINISTITE Dvs consumati cel mai des? (S)



Consumul Marcilor — Preferinta

Cricova

Purcari

Apriori

Milestii Mici
Bostavan

Maurt

Asconi

Vinuri de Comrat
Radacini

Kvint

Tomai

Chateau Vartely
MIMI

Vinaria din Vale
Gitana Winery
Imperial Vin
Boiar

Etcetera

Fautor

Kazayak (Suvorov Vin)
Timbrus
Carlevana
Chisinaul Vechi
Salcuta

Aurvin (DK-Intertrade)
Alta marca

I 11%
N 5%
4%
4%
Hl 3%
3%
H 3%
B 2%
2%
B 2%
W 2%
B 1%

i 1%
1%
0%
0%
0%
0%
0%
0%
0%
0%
0%
1%

15%

Qalane

Base: % din consumatorii de vin linistit,
per regiune si varsta

34%

Varsta
25-34 35-44 45 -54 55 - 65
Base, N 192 161 68 78 92 66 49

Preferinta marcilor, Top - 15, Regiune

Toate
% Chisinau Regiuni 18-24

Cricova 34 29 40 38 23 31 39 43
Purcari 15 18 12 13
Apriori 11 12
Milestii Mici

Bostavan

=
o
=
w
N
~
=
N
=
ol
=
o

Maurt

Asconi

Vinuri de Comrat
Radacini

Kvint

Tomali

Chateau Vartely
MIMI

Vinaria din Vale

P R NN NN W W WS> do
N P W N W P WN o NN oag
O P O FPr P AN B P N WO
O N N O NN OO DN OO O NN
N N W 0N W W o N W Ul ©
W Rk O Fr OO O &~ O 0 U1
O O A MDD DN O M O O O O O ©

Gitana Winery

WBCO03. Care din urmatoarele marci de VINURI LINISTITE Dvs consumati cel mai des? (S)
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BRAND HEALTH PYRAMID




Brand Health Pyramid

W&
CRICOVA
Preferinta
94
Consum
68
Notorietatea spontana
61
Notorietatea asistata
COMRAT
Preferinta %
60
Consum E
45
Notorietatea spontana
28
40

Notorietatea asistata

Sl
PURCARI

VINARIA
VALE
1] 33
30
o
32
31

(¢ rapaam
71 % 43
7
58 70
!
51 23
43

* 0% conversia
Brand Cricova este cunoscut de 87% din
toti consumatorii de vin linistit.

61% din cei care cunosc brand-ul si-au
amintit spontan.

68% au consumat produse de acest brand
mdcar o data, timp de ultimele 6 luni.

94% din cei care au consumat vinuri
Cricova timp de ultimele 6 luni, il prefera.
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PERCEPEREA MARCILOR




Perceperea Marcilor — Atribute

Base: % din consumatorii de vin linistit,
per marca

@ ;/_ VINURI DE

CRIESVA PURCARI (" RADACINI COMRAT
Sste Inovetoare, uine meres
cu noutati pe piata
Este o marci cu traditie
Cote sunoscuta oo
notorietate
A castigat multe premii
e dama vartaa e o
Sroduse 43% o 30%
Ofera un bun raport calitate 9
oret 39% 38% 28%
Este recomandata de experti / 7 o -
e e 269% K2
Este potrivita pentru momente = = = 0
i
Are un design modern al 3 =
N 279%
Este o marca de calitate
oneronet
Base: 308 252 150 142

VINARIA

*DIN-

VALE

36%

38

36

23

24%

N
\o‘ o o o
> > > >

r—\
N
S

14%

[

o B 1
SR

=

11

WPEO1. Acum o sa vorbim despre marca [LISTO2_AWR].
In contiunare, va voi citi citeva afirmatii, iar Dvs imi veti spune, cu care din aceste afirmatii sunteti de acord in mai multa masura. (M)
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SEMNIFICATIE «IGP»




Semnificatie «IGP» — Indicatie Geografica Protejata Qene

Base: % din consumatorii de vin linistit, Base: % din respondentii, care cunosc semnificatia IGP,
N =353 N =68

Valul lui Traian _ 18%
mDa, cunosc
Nu, nu cunosc Purcari _ 10%

} Divin 7%

Cricova - 6%

Padurea Domneasca I 1%

Gagauzia 1%
gounoa§tereaIGP, Total | Chisinau  Regiuni I

Base, N 353 | 192 161 causeni ] 1%
Da, cunosc 19 22 15
Nu, nu cunosc 81 78 85 Soroca I 1%

IGPO1. Dvs cunoasteti ce inseamna IGP (Indicatia Geografica Protejata)? (S)

IGP02. Va rog sa numiti zonele in Moldova cu INDICATIE GEOGRAFICA PROTEJATA (IGP), unde se cultiva vita-de-vie, care le cunoasteti? (O) 61



SURSE DE INFORMARE




Surse De Informare

Grupat

Internet

Magazine

Recomandari

TV

Presa

Altele

5%

1%

B 10

52%

34%

31%

Cunostinte, colegi, prieteni, familie
Retele sociale

Din magazine, de la raft

Site-uri ale producatorilor
Vanzator / vanzatoare

De pe eticheta / ambalajele produselor
Reclama TV

Magazine online

Degustari de vin

Presa online

Blog-uri, vlog-uri, forumuri online
Pliante, brosuri ale magazinelor
Presa tiparita

Somelier, oenolog

Altele

Qalane

Base: % din consumatorii de vin linistit,
N =353

I 0o
I s
I o
I
K

Bl 5%

B s

B 5%

Bl 5%

B 4%

B 4%

B 3%

I 1%

| 0,3%

b 6%

WSIO01. Pe care surse de informare le folositi atunci cand vreti sa aflati informatii despre VIN LINISTIT? (M)

63



>gee
e

B. VIN SPUMANT




CONSUM

Z




' |
Consum — Motive de consum Cpiane

Base: % din consumatorii de vin spumant,
per regiune si varste

Este o bauturi..., Regiune Varsta

% 18-24 25-34 35-44 45 - 54 55 - 65
Base, N 361 187 174 76 86 102 57 40
...cu traditie in Moldova 50 46 53 36 42 54 60 65
...cu traditie mai degraba in alte tari decéat in Moldova 50 54 47 64 58 46 40 35
...moderna 49 49 49 54 49 51 51 29
...invechita 51 51 51 47 51 49 49 71
...pentru consumul de zi cu zi 3 3 4 1 0 5 9 3
...pentru consum cu ocazii speciale 97 97 97 99 100 95 91 97
...pentru a fi consumata in oras 23 30 17 22 36 23 22 6
...pentru a fi consumata acasa cu familia / cu cei dragi v 70 83 78 65 77 78 94
...pentru oameni bogati 8 6 10 10 6 7 11 8
...pentru oameni din orice clasa sociala 92 94 90 90 94 93 89 92
...pentru tineri 49 51 46 73 54 40 45 20
...pentru persoane in varsta 51 49 54 28 47 60 55 80
...rafinata 7 81 73 66 77 79 81 87
...simpla 23 19 27 34 23 21 19 14

CHCOL1. Care sunt motivele pentru care consumati VIN SPUMANT?

Deci, Dvs. consumati VIN SPUMANT deoarece este o bautura... (M) 66



Consum = Motive de consum

Este o bautura...
...cu traditie in Moldova

...simpla

...rafinata

...pentru persoane in varsta

...pentru tineri

...pentru oameni din orice clasa sociala

...pentru oameni bogati

...pentru a fi consumata acasa cu familia / cu

cei dragi

Qlane

Base: % din consumatorii de vin spumant,

per regiune
...cu traditie mai degraba in alte tari decat in
Moldova
...moderna
...invechita
...pentru consumul de zi cu zi
...pentru consum cu ocazii speciale
...pentru a fi consumata in oras o
Regiuni
Chiginau
—Total

CHCOL1. Care sunt motivele pentru care consumati VIN SPUMANT?
Deci, Dvs. consumati VIN SPUMANT deoarece este o bautura... (M)
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Consum = Tipuri de spumant

55%

Continut de zaha

38%
16%

Dulce Demisec

9%

I -

Brut / Extra Sec Extra Sec

brut

Base, N 361 187 174
Dulce 55 55 55
Demisec 38 39 37
Brut / Extra brut 16 21 10
Sec 8 10
Extra Sec 2 3 1

47%

l ]

Base: % din consumatorii de vin spumant,
N =361

10%

Sampanie Vin spumant Vin spumantcu  Prosecco
fara arome arome

Base, N 361 187 174
Sampanie 47 49 45
Vin spumant fara arome 32 33 31
Vin spumant cu arome 27 26 27
Prosecco 10 13 6

CHCO2. In ceea ce priveste continutul de zahar, pe care dintre urmatoarele tipuri de VIN SPUMANT le consumati de obicei? (M)

CHCO3. Pe care dintre urmatoarele tipuri de VIN SPUMANT le consumati de obicei? (M)
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. I
Consum — Tara de origine QEs

Base: % din consumatorii de vin spumant,

N =361
Chisinau Regiuni
Moldova I ©1% I © 1%
Italia Il 11% M 12%

Franta [l 10% B 6%
Rusia [ 3% I 2%
Romania | 2% | 1%
Ucraina | 2% 0%
= Moldova Germania | 1% | 1%
Alta tara Spania 0% | 1%
SUA 0% 0%
Austria 0% 0%
Australia 0% 0%
Olanda 0% 0%
Portugalia 0% 0%
Suedia 0% 0%
Turcia 0% | 1%
Base: 187 174

CHCO4. VINURI SPUMANTE al caror tari Dvs preferati sa consumati? (M)
69



Consum = Locul de consum

Base: % din consumatorii de vin spumant,

N =361
Locul de consum, Regiune Varsta
% Chisinau Regiuni 18-24 25-34 35-44 45 - 54 55 - 65
Base, N 361 187 174 76 86 102 57 40
in ospetie 65 66 64 61 77 70 58 48
Acasa 60 62 59 47 54 61 72 83
in oras 30 35 24 43 26 30 21 25
In ospetie - reprezinta cel mai frecvent loc de consum al vinului spumant. Persoanele cu vérsta cuprinsé intre 25-34 ani
prefera s& consume vinul spumant in ospetie intr-o masurd mai mare decét persoanele cu varsta mai mare decét 34 ani.
Vinul spumant este consumat si acasa in proportie de 60%, fiind pozitionat pe locul 2 ca loc de consum.
CHCO5. Va rog sa imi spuneti unde Dvs consumati VIN SPUMANT cel mai des? (M)
70

CHCOB6. In ultimele 12 luni, in care dintre urmatoarele ocazii ati consumat VIN SPUMANT? (M)



Consum — Ocazii de consum timp de ultimele 12 luni

Evenimente acasa, petreceri

Evenimente in restaurant/club/terasa

Cu prietenii/rudele in
restaurant/club/terasa

Alaturi de partener/a

in aer liber cu prietenii/rudele

Cand stau cu prietenii/rudele in fata
magazinului sau a casei

Acasa, cand iau masa

Acasa, in timp ce fac ceva prin
gospodarie

Acasa, in timp de odihna

Singur/a in timp de relaxare

Cand ma relaxez singur intr-un
bar/terasa/restaurant

Base:

B 3%
§ 3%
| 2%
| 2%
| 2%
| 1%

361

Chiginau

Qlane

Base: % din consumatorii de vin spumant,
per regiune

Regiuni

CHCOB6. In ultimele 12 luni, in care dintre urmatoarele ocazii ati consumat VIN SPUMANT? (M)

B Acasi
In afara casei;q



Consum = Ultima ocazie de consum

Evenimente acasa, petreceri
Evenimente in restaurant/club/terasa

Alaturi de partener/a

Cu prietenii/rudele in
restaurant/club/terasa

Acasa, in timp ce fac ceva prin
gospodarie

n aer liber cu prietenii/rudele

Cand stau cu prietenii/rudele in fata
magazinului sau a casei

Acasa, in timp de odihna
Singur/a in timp de relaxare

Acasa, cand iau masa

Cand ma relaxez singur intr-un
bar/terasa/restaurant

Base:

361

Chisinau
I 5
. o
B s
B 2%
B 2%
I 2%
B 2%
0%
| 1%
| 1%
0%

187

Qlane

Base: % din consumatorii de vin spumant,
per regiune

Regiuni

CHCO7. In ultimele 2 LUNI, care a fost cea mai recenta ocazie (ultima ocazie) in care ati consumat VIN SPUMANT? (S)

B Acasi
In afara casei;)



Consum = Ocazii de consum

Base: % din consumatorii de vin spumant,
per regiune si varste

Ocazii de consum,
%

Base, N 361 | 187 174| 76 86 102 57 40 | 361 | 187 174 76 86 102 57 40
Evenimente acasa, petreceri 61 50 64| 63 62 56 67 63 a7 45 48 | 45 43 50 44 53
57 58 56| 61 54 55 61 58 42 40 45| 49 42 36 42 44
13 12 15| 13 12 15 12 15 2 2 3 1 3 2 6 0
Alaturi de partener/a 9 12 6 9 9 12 7 5 3 6 1 4 4 4 2 0
8 6 9 7 9 8 7 5 2 2 1 0 4 2 0 0
3 3 3 0 4 5 5 3 1 2 0 0 1 3 0 0
Acasa, cand iau masa 3 3 2 0 1 6 4 0 0 1 0 0 0 0 2 0
Acasa, in timp ce fac ceva prin gospodarie 2 2 3 1 4 2 2 3 2 2 1 0 1 2 2 3
Acasa, in timp de odihna 2 2 2 0 1 5 0 0 1 0 1 0 1 1 0 0
Singur/a in timp de relaxare 2 2 1 1 1 2 4 0 1 1 0 0 1 0 2 0
1 1 1 0 2 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
CHCOB6. In ultimele 12 luni, in care dintre urmatoarele ocazii ati consumat VIN SPUMANT? (M) B Acasa

CHCO?7. In ultimele 2 LUNI, care a fost cea mai recenta ocazie (ultima ocazie) in care ati consumat VIN SPUMANT? (S) in afara casei/s



) . lane
Consum = Ultima ocazie de consum Q

Base: % din consumatorii de vin spumant,

N =361
min timpul saptimanii 66%
min weekend
20%
— I
} Dimineata La pranz Dupa-amiaza Seara Seara tarziu

(09:00-12:00) (12:01-14:00) (14:01-18:00) devreme (dupa 21:00)
(18:01-21:00)

Moment al zilei, Total | in weekend [n tlvmpnul__
) saptamanii
Base, N 361 240 74

Zi a saptamanii, I p— — Dimineata (09:00-12:00) 1 0 4

% Isihau 9 La pranz (12:01-14:00) 5 5 5

Base, N 361 187 174 Dupa-amiaza (14:01-18:00) 20 19 23

in weekend 76 79 73 Seara devreme (18:01-21:00) 66 69 58

in timpul saptdmanii 24 21 26 Seara tarziu (dupa 21:00) 8 6 10

CHCO08. Ce zi a saptamanii a fost? (S)

CHCO09. In ce moment al zilei v-ati aflat in ocazia aceasta? (S) 74



Consum = Ultima ocazie de consum

Base: % din consumatorii de vin spumant,

N =361

Io_ocul de consum, Total| 1n weekend [n tlvmpAuI"
' Base, N 361 240 74
Acasa 42 43 29
Horeca - 16% } in ospetie 39 41 37
Horeca 16 13 27
in aer liber 3 3 6

- . . '
in aer liber I 3 In preajma casei / magazinului 0.3 0 1
in preajma casei / ‘ 0.3%

magazinului

CHCO08. Ce zi a saptamanii a fost? (S)
CHC10. Unde v-ati aflati in aceea ocazie? (S)
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Consum = Ultima ocazie de consum

Base: % din consumatorii de vin spumant,
N =361

®Au consumat
N-au consumat

Qalane

Base: % din consumatorii de vin spumant care au consumat si alte

bauturi la ultima ocazie, N =122
Divin / Brandy

Vin linistit

Bere

Cafea

Bauturi racoritoare carbogazoase
Apa minerala / carbogazoasa
Whisky

Sucuri de fructe / Ice Tea

Apa plata

Vodka

Lichior

Cocktailuri non-alcoolice
Tequila

Rom

Tinctura

Bauturi energizante

Cocktailuri alcoolice

., 3500
I 2500

N 2%
. 2%
I 0%
I 0%
5%
5%
I 7%
Bl 6%

B 2%

B 2%

1%
1%
1%
1%
1%

CHC11. Dvs ati mai consumat si alte bauturi la aceea ocazie, pe langa VIN SPUMANT? (S)
CHC12. Ce alte bauturi ati consumat la aceea ocazie, pe langa VIN SPUMANT? (M)
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Consum = Ultima ocazie de consum

o~ % Evenimente si petreceri acasa /
.’l?, ;", in restaurant / club / terasa
LV 89%
alam'a Weekend 18:01 -
T 21:00

76%

66%

\l/

+ Alte
bauturi

34%

+ Divin /
Brandy
12%

Qalane

Base: % din consumatorii de vin spumant,

C- ,
N

J/
-~

~

N =361

CHCO7. In ultimele 2 LUNI, care a fost cea mai recenta ocazie (ultima ocazie) in care ati consumat VIN SPUMANT? (S)
CHCO08. Ce zi a saptamanii a fost? (S)
CHCO09. In ce moment al zilei v-ati aflat in ocazia aceasta? (S)

CHC10. Unde v-ati aflati in aceea ocazie? (S)
CHC12. Ce alte bauturi ati consumat la aceea ocazie, pe langa VIN
SPUMANT? (M)



NOTORIETATEA MARCILOR




Notorietatea Marcilor

Cricova

Mi Piace

Apriori

Purcari

Bacio di Bole (Maurt)
Milestii Mici
Martini

Radacini
Legenda Moldovei
Chateau Vartely
Asconi (Uneori)
Dor (Bostavan)
Aurelius (Maurt)
Stella Rosa
Boiar

Tomai
Carlevana
Chisinaul Vechi
Kazayak
Chirsova
Etcetera

Base:

% 94%

. 30%  64%
B 30% _ 61%
__17% 57%
7% 56%
- 19% 54%
W8% ____ 3%
BL_10% _ 34%

5% 29%
4% 27%
B 8% 26%
B 6%  24%
B5% 21%
B.3%_ 21%
B5% 19%
B4% 17%

1 3% 13%
12% 13%
4% 12%
12% 11%
11% 10%

361

Chiginau
I 20% . 96%
2% 67%
1% 68%
—21% 64%
I—_32% 67%
—_23% 66%

Ws% ____ 43%

_14% 43%
B 4% 31%

B 4% 33%
W 9% _ 33%
W8% _ 32%
W 7% 26%

B3% 22%
B 5% 21%
B 6% 23%
B 3% 17%
12% 14%
1B% 14%
13% 14%
11% 14%

187

Qlane

Base: % din consumatorii de vin spumant,

Regiuni per regiune
0% 92%
I 33%  60%
I 23% 53%
B 12% 48%
I 22%  44%
B 14% 40%

B 8% 30%

B 6% 23%

B 5% 28%

3% 21%

MW 7% 17%

B4% 16%

1 2% 15%

B 3% 19%

B 5% 18%

12% 10%

12% 8%

13% 10%

B 50, 9%

12% 9%

1 2% 5%

174

CHAO1. Ce marci de VINURI SPUMANTE cunoasteti, fie si numai dupa denumire?

Numiti marcile, pe care va aduceti aminte, indiferent de faptul daca le-ati servit vreodata sau nu. (M)
CHAO2. In continuare va voi citi marcile de VINURI SPUMANTE, iar Dvs imi veti spune, care din ele le cunoasteti. (M)

Il Notorietatea spontana
Notorietatea totala (spontana + asistatayg



PERCEPEREA MARCILOR




Perceperea Marcilor — Atribute

& N
CRICOVA A Proti
Este o marcé cu traditie
ool cunoseuta, o
notorietate
Este o marca de calitate 5
superioara 37
Oferé un bun raport calitate- 5
oret 38%
Este potrivita pentru momente
k 41% 31%
speciale
Are o gama variata de
39% 29%
roduse
A castigat multe premii
Este inovatoare, vine mereu
' 25% 21%
cu noutati pe piata
Este rc_acc_)mandaté de experti /
somelieri
Are un design modern al 2304 2304
ambalajului

Base: 340 219
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Base: % din consumatorii de vin spumant,
per marca

MiLestin Mict

51%
46%
37%
30%
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17%
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39%

45%

30%

31%

30%

28%

17%

19%

17%

22%

121

CPEO1. Acum o sa vorbim despre marca [LISTO2_AWR].

In contiunare, va voi citi citeva afirmatii, iar Dvs imi veti spune, cu care din aceste afirmatii sunteti de acord in mai multa masura. (M)
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C. DIVIN & BRANDY




CONSUM

Z




' |
Consum — Motive de consum Cpiane

Base: % din consumatorii de divin / brandy,
per regiune si varste

Este o bauturi..., Regiune Varsta

% 18- 24 25- 34 35- 44 45 - 54 55 - 65
Base, N 300 142 158 48 65 73 65 49
...cu traditie in Moldova 48 42 54 32 35 54 58 59
...cu traditie mai degraba in alte tari decat in Moldova 52 58 46 68 65 46 42 41
...moderna 37 32 42 46 42 33 32 36
...invechita 63 68 58 54 58 67 68 64
...pentru consumul de zi cu zi 11 12 10 5 9 12 17 11
...pentru consum cu ocazii speciale 89 88 90 95 91 88 83 89
...pentru a fi consumata in oras 24 25 24 28 24 23 25 23
...pentru a fi consumati acasa cu familia / cu cei dragi 76 75 76 72 76 77 75 77
...pentru oameni bogati 15 12 18 15 8 15 21 15
...pentru oameni din orice clasa sociala 85 88 82 85 92 85 79 85
...pentru tineri 18 14 20 41 10 19 11 9
...pentru persoane in varsta 82 86 80 59 90 81 89 91
...rafinata 67 64 70 72 59 65 76 68
...simpla 33 36 30 28 41 35 24 32

DVCO01. Care sunt motivele pentru care consumati DIVIN si BRANDY?

Deci, Dvs. consumati DIVIN si BRANDY deoarece este o bautura...(M) 84



_ lane
Consum = Motive de consum Q

Este o bautura... Base: % din consumatorii de divin / brandy,
...cu traditie in Moldova per regiune
. = ...cu traditie mai degraba in alte tari decat in
...simpla ’ ’
Moldova
...rafinata ...moderna
...pentru persoane in varsta ...invechita

...pentru tineri ...pentru consumul de zi cu zi

...pentru oameni din orice clasa sociala ...pentru consum cu ocazii speciale

...pentru oameni bogati ...pentru a fi consumata in oras o
Regiuni
...pentru a fi consumati acas cu familia / cu Chisinau
cei dragi —Total

DVCO01. Care sunt motivele pentru care consumati DIVIN si BRANDY?

Deci, Dvs. consumati DIVIN si BRANDY deoarece este o bautura...(M) 85



Consum — Tipuri de divin Q'ane

Base: % din consumatorii de divin / brandy,
N =300

53% . . :
(\)z)arsta si vechimea, Total

37% Base, N 300 142 158

29% Mai putin de 5 ani 7 7 7

} 5 ani 53 58 49

7 ani 37 43 32

7% 7% 2% 4% 10 ani 29 32 26
[ B - = 15 ani 7 8 6
Mai putin 5 ani 7 ani 10ani  15ani 20de ani Mai mult 20 de ani 3 4 s
de 5 ani de 20 ani Mai mult de 20 ani 4 4 4

DVCO2. In ceea ce priveste de virsta si vechimea, ce tip de DIVIN le consumati de obicei? (M)
86



. I
Consum — Tara de origine QEs

Base: % din consumatorii de divin / brandy,

N =300
Chisinau Regiuni
Moldova [N o5 I 05%6
Franta 0 4% I 3%
Rusia | 2% | 1%
ltalia | 2% I 2%
Romania | 1% | 1%
Ucraina | 1% | 1%
mMoldova Spania | 1% 0%
Alta tara SUA | 1% | 1%
Germania | 1% I 2%
Suedia | 1% | 1%
Austria 0% 0%
Australia 0% 0%
Olanda 0% 0%
Portugalia 0% 0%
Turcia 0% | 1%
Altatara § 4% | 1%
Base: 142 158

DVCO03. DIVIN si BRANDY al caror tari Dvs preferati sa consumati? (M)
87



lane
Consum = Locul de consum Q’

Base: % din consumatorii de divin / brandy,
per regiune si varste

Locul de consum, Regiune Varsta

% 18-24 2534 35- 44 45 - 54 55 - 65
Base, N 300 142 158 48 65 73 65 49
in ospetie 65 72 58 71 71 64 62 55
Acasi 64 63 65 38 59 69 74 76
in oras 33 38 29 38 32 33 39 22
Lalucru 1 1 1 0 2 0 2 0

In ospetie - reprezinté cel mai frecvent loc de consum al divin si brandy. Persoanele cu vérsta cuprinsé intre 18-24 ani
prefera sa& consume divin si brandy in ospetie intr-o masura mai mare decét persoanele cu vérsta mai mare decéat 24 ani.
Divin si brandy este consumat si acaséa in proportie de 64%, fiind pozitionat pe locul 2 ca loc de consum.

DVCO04. Va rog sa imi spuneti unde Dvs consumati DIVIN si BRANDY cel mai des? (M)

DVCOS5. In ultimele 12 luni, in care dintre urmatoarele ocazii ati consumat DIVIN si BRANDY? (M) 88



Consum — Ocazii de consum timp de ultimele 12 luni

Evenimente acasa, petreceri

Evenimente in
restaurant/club/terasa

Cu prietenii/rudele in
restaurant/club/terasa

in aer liber cu prietenii/rudele
Alaturi de partener/a

Acasa, cand iau masa

Cand ma relaxez singur intr-un
bar/terasal/restaurant

Singur/a in timp de relaxare

Cand stau cu prietenii/rudele in
fata magazinului sau a casei

Acasa, in timp ce fac ceva prin
gospodarie

Acasa, in timp de odihna

Base:

I -
I ;7
B s

B 3%

B %

B

B %

B 4%

3%

B 3%

| 2%

300

Chiginau
I -
I s
[

B 1%

B 1%

B

B

B 3%

| 2%

| 2%

| 1%

142

Qlane

Base: % din consumatorii de divin / brandy,
per regiune

Regiuni
N 5
R o
B 4%

B s

Bl 2%

B %

| 2%

DVCOS5. In ultimele 12 luni, in care dintre urmatoarele ocazii ati consumat DIVIN si BRANDY? (M)

Bl Acasa
In afara caseigg



Consum = Ultima ocazie de consum

Evenimente acasa, petreceri

Evenimente in
restaurant/club/terasa

Cu prietenii/rudele in
restaurant/club/terasa

Acasa, in timpul mesei
Alaturi de partener/a

in aer liber cu prietenii/rudele

Cand stau cu prietenii/rudele in
fata magazinului sau a casei

Singur/a in timp de relaxare

Cand ma relaxez singur intr-un
bar/terasal/restaurant

Acasa, in timp ce fac ceva prin
gospodarie

Acasa, in timp de odihna

Base:

I 2
I
B 4%

B %

B

B 3%

| 2%

| 1%

| 1%

| 1%

| 0,4%

300

142

Qlane

Base: % din consumatorii de divin / brandy,
per regiune

Regiuni

B 2%

| 1%
J 1%
0%

158

DVCO06. In ultimele 2 LUNI, care a fost cea mai recenta ocazie (ultima ocazie) in care ati consumat DIVIN si BRANDY? (S)

Bl Acasa
In afara caseigg



Consum = Ocazii de consum

Base: % din consumatorii de divin / brandy,
per regiune si varste

Ocazii de consum,

% .

Base, N 300 | 142 158 | 48 65 73 65 49| 300 [142 158| 48 65 73 65 49
Evenimente acasa, petreceri 58 63 54| 50 72 56 54 55 42 46 38| 27 53 46 32 48
57 52 61| 73 54 58 63 37 38 36 40| 56 30 41 38 26
15 16 14| 15 14 12 20 12 4 6 3 4 5 1 8
13 11 15| 15 15 12 15 3 2 3 4 5 1 2
Alaturi de partener/a 11 11 12 | 15 5 8 22 8 4 2 5 4 0 3 7
Acasa, cand iau masa 7 7 6 2 2 4 11 16 4 4 4 0 0 1 5 15
4 7 2 2 5 6 6 2 1 2 1 2 3 1 0 0
Singur/a in timp de relaxare 4 3 5 0 5 4 6 4 1 0 3 0 3 0 2 2
3 2 4 4 2 4 2 4 2 2 2 2 0 4 2 0
Acasa, in timpul lucrului 3 2 & 0 2 3 6 2 1 1 1 0 0 0 5 0
Acasa, in timp de odihna 2 1 3 0 2 1 2 4 0 1 0 0 0 0 0 2
DVCO05. In ultimele 12 luni, in care dintre urmatoarele ocazii ati consumat DIVIN si BRANDY? (M) B Acasa

DVCO6. In ultimele 2 LUNI, care a fost cea mai recenta ocazie (ultima ocazie) in care ati consumat DIVIN si BRANDY? (S) in afara caseig;



) . lane
Consum = Ultima ocazie de consum Q

Base: % din consumatorii de divin / brandy,
N =300

min timpul saptamanii

- 71%
mIn weekend i

\ 18%
7%
>
0,3%
’ — I
} Dimineata La pranz Dupa-amiaza Seara Seara tarziu
(09:00-12:00) (12:01-14:00) (14:01-18:00) devreme (dupa 21:00)
(18:01-21:00)

Moment al zilei, Total | in weekend [n tlvmpnul__

) saptamanii
Base, N 300 212 58
Zi a saptamanii, I p— — Dimineata (09:00-12:00) 0.3 0 2
% Isinau 9 La pranz (12:01-14:00) 3 3 5
Base, N 300 142 158 Dupa-amiaza (14:01-18:00) 18 18 19
in weekend 79 76 81 Seara devreme (18:01-21:00) 71 70 72
in timpul saptdmanii 21 24 19 Seara tarziu (dupa 21:00) 7 9 2

DVCO07. Ce zi a saptamanii a fost? (S)

DVCO08. In ce moment al zilei v-ati aflat in ocazia aceasta? (S) 9



Consum = Ultima ocazie de consum

Base: % din consumatorii de divin / brandy,

N =300

Locul de consum, Total| in weekend [n tlvmpﬂul__

% saptamanii
Acasa 45 40 65
} in ospetie 37 42 13
Horeca - La%e Horeca 14 14 15
in aer liber 4 4 7
R . in preajma casei / magazinului 0 0 0

In aer liber 4%

in preajma casei /

- ! 0
magazinului 0%

DVCO07. Ce zi a saptamanii a fost? (S)
DVCO09. Unde v-ati aflati in aceea ocazie? (S)

93



Consum = Ultima ocazie de consum

Base: % din consumatorii de divin / brandy,
N =300

m AU consumat
N-au consumat

Qalane

Base: % din consumatorii de divin / brandy, care au consumat si alte

bauturi la ultima ocazie, N =115
Bere I 2419%

Vin spumant I 230

I  13%

I 6%

I 10%

I 0%

I 39

I 7%

I 7%

Bauturi racoritoare carbogazoase
Vin linistit

Sucuri de fructe / Ice Tea
Cafea

Apa plata

Vodka

Apa minerala / carbogazoasa
Whisky

Lichior

Gin

Cocktailuri alcoolice

Tequila

Bauturi energizante

Rom

Vermut

Balzam

Tinctura

Cocktailuri non-alcoolice

]
El 3%
El 3%
Bl 3%
M 2%
M 2%
B 1%

0%
0%
0%
0%

6%

DVC10. Dvs ati mai consumat si alte bauturi la aceea ocazie, pe langa DIVIN si/sau BRANDY? (S)
DVC11. Ce alte bauturi ati consumat la aceea ocazie, pe langa DIVIN si/sau BRANDY? (M)

94



Consum = Ultima ocazie de consum

o‘.

Evenimente si petreceri acasa /

* o *

T ;", in restaurant / club / terasa
e 80%

alamts Weekend W1, 18:01-
== .-.; 21:00

79%

71%

\l/

+ Alte
bauturi

38%

+ Bere

24%

-
’-

- A

Qalane

Base: % din consumatorii de divin / brandy,

N =300

DVCO06. In ultimele 2 LUNI, care a fost cea mai recenta ocazie (ultima ocazie) in care ati consumat DIVIN si BRANDY? (S)
DVCO07. Ce zi a saptamanii a fost? (S)
DVCO08. In ce moment al zilei v-ati aflat in ocazia aceasta? (S)

DVCO09. Unde v-ati aflati in aceea ocazie? (S)
DVC11. Ce alte bauturi ati consumat la aceea ocazie, pe langa
DIVIN si/sau BRANDY? (M)

95



CUMPARAREA




Cumpararea - Frecventa

Base: % din consumatorii de divin / brandy,

31% N =300
27%
14%
12% 11%
5%
1% 0% I
4 -6 ori pe 2-3oripe O data pe 2-3oripeluna Odatapeluna Odatala2-3 Odatala4-6 Mairardedoua
saptamana si saptamana saptamana luni luni ori pe an

mai des

Frecventa de cumparare, Regiune

% 18- 24 25 - 34 35 - 44 45 - 54 55 - 65
Base, N 300 142 158 48 65 73 65 49
4 - 6 ori pe saptimana si mai des 1

2 - 3 ori pe saptamana 0 0 0

O data pe saptamana 5 4 6 2 5 4 9 2
2 - 3 ori pe luna m 16 13 17 14 16 8 18
O data pe luna 27 27 27 27 25 21 32 33
O datala2 -3 luni w 32 29 31 31 34 32 22
O datala4 -6 luni 12 12 11 17 17 8 9 8
Mai rar de doua ori pe an 11 9 13 6 9 14 9 16

DIP01. Cat de des cumparati dvs personal DIVIN si/sau BRANDY, in general? (S)
97



Cumpararea — Canale de cumparare

Offline 122%

Online 1%

COMERT MODERN
Supermarket
Hipermarket

COMERT SPECIALIZAT
Magazine specializate
Crame / vinarii
COMERT TRADITIONAL
Alimentara / chiosc
Magazine en-gros

Piata

BENZINARIE

Site-uri online specializate
Pagina online a retailerilor

Aplicatii pentru livrari

Base: % din consumatorii de divin / brandy,

N =300

75%

I 6300
I 2%

41%

I 0%

I, 1o

DIP02. De unde cumparati de obicei DIVIN si/sau BRANDY? (M)

98



Cumpararea — Segmentarea pe pret

Cel mai consumat divin si brandy este la segment de pret mai jos de mediu (58%).

18%

58%

Medium to Low

17%

Medium

4%

Mediu to Premium

Base: % din consumatorii de divin / brandy,

3%

Premium

N =300

0%

High Premium

Segmentarea pe pret, Regiune

% 45 - 54 55 - 65
Base, N 300 142 158 48 65 73 65 49
Low 18 16 20 2 14 27 17 30
Medium to Low 58 58 58 59 64 55 65 43
Medium 17 18 16 26 12 15 15 20
Mediu to Premium 4 13

Premium 0

High Premium - - - - - - - -

DIP03. De obicei, cat platiti pentru o sticla de DIVIN si/sau BRANDY? (S)

99



il - ) I
Cumpararea — Criterii de alegere Cplane

Top 3 cele mai importante criterii de alegere al divin / brandy sunt: Vechimea, ani de maturare, numarul stelelor Base: % din consumatorii de divin / F”af‘dty'
. . o . . er regiune si varstie
(64%), Experienta anterioarad (40%) si Provenienta - Moldova (40%). perred ’

Criterii de alegere,

%

Base, N 300 142 158 48 65 73 65 49
Vechimea / ani de méturare / numérul stelelor 64 68 60 58 63 62 74 61
Experienta anterioara 40 44 37 40 39 37 43 43
Provenienta — Moldova 40 36 43 29 34 38 46 Sill
Recomandari 40 41 39 56 51 34 32 27
Pret 30 34 27 85 25 33 32 27
Renumele marcii / producatorului 30 25 34 42 28 21 29 35
Promotii, reduceri 27 33 22 8 34 33 25 33
Recomandarea specialistilor 12 8 15 10 15 14 6 12
Concentratia alcoolica 5 8 8 8
Design-ul atractiv al etichetei 5 15 5 6 3

Provenienta — Alta tara 3 3 4 3

DIPO4. In continuare voi citi o lista de criterii de cumparare pentru DIVIN si/sau BRANDY. Va rog sa le alegeti pe cele mai importante TREI, dupa parerea Dvs. (M)

100



Cumpararea — Criterii de alegere

Vechimea/ ani de maturare /
numarul stelelor

Experienta anterioara
Recomandari

Provenienta — Moldova

Pret

Renumele marcii / producatorului
Promotii, reduceri
Recomandarea specialistilor
Design-ul atractiv al etichetei
Concentratia alcoolica

Provenienta — Alta tara

Base:

o
CALARASI
I o
B 21%
B 39%
B 39%
B 1%
B 30%
B 2s%
B 2%

B 5%
| 5%

| 3%

271

DIVIN

ARDAR

I o
B 1%
B 20%
B 7%
B 1%
B 35%
B 30%

B 0%

B 5%

| 2%

I 4%

169

.BARZA ,
ALBA

FONDAT

I o
B | 25
B 7%
B 20%
B 2o%
B 32%
B 2o%

B 12%

| 2%

I 4%

I 2%

137

Base: % din consumatorii de divin / brandy,

I c:
B 1%
B 30%
I | 25%
B 32%
B 35%
B 27

B 1%

| 2%

Bl7%

| 3%

117

per marca

‘(x‘m"f - -

VARTELY
I o
B /0%
B | 6%
B 1%
B 2%
B 35%
B 5%

B 0%

| 2%

| 3%

| 3%

68

DIPO4. In continuare voi citi o lista de criterii de cumparare pentru DIVIN si/sau BRANDY. Va rog sa le alegeti pe cele mai importante TREI, dupa parerea Dvs. (M)

101



o . - lane
Cumpararea — Criterii de alegere ¢

Vechimea / ani de maturare / numarul Base: % din consumatorii de divin / brandy,
stelelor per marca
Provenienta — Alta tara Experienta anterioara
Concentratia alcoolica Recomandari
Design-ul atractiv al etichetei Provenienta — Moldova

Calarasi Divin

Recomandarea specialistilor Pret
Bardar
Barza Alba
" . —_— = . = Arom
Promotii, reduceri Renumele marcii / producatorului oma

Chateau Vartely

DIPO04. In continuare voi citi o lista de criterii de cumparare pentru DIVIN si/sau BRANDY. Va rog sa le alegeti pe cele mai importante TREI, dupa parerea Dvs. (M)
102



NOTORIETATEA MARCILOR




Notorietatea Marcilor

Calarasi Divin NG 3% 90%
Kvint I 54% 85%
Cricova 1 _21% 63%
Tezaur (Zolotoi Aist) INEEE_22% 56%
Bardar I _27% 56%
Legenda Moldovei H_10% 47%
Barza Alba I 18% 46%
Aroma HE_11% 39%
Nistru WlL_7% 36%

Cuza Voda (MIMI) m_10% 30%
Ungheni 1I_11% 30%
Boiar M _6% 25%
Chateau Vartely B_6% _ 23%
Moldavschii Standart B_3%_ 17%
Marsal (Maurt) B_4% 15%
Metaxa B 2% 12%
Romanesti 12% 11%
Chateau Cojusna 3% 10%
Euro Alco 13% 8%

Base: 300

Chiginau

I 0% 93%
W, 620 57%

. 23% 63%
. 25% 65%
B 33% 65%
. 11% 50%

B 20%  49%
. 15% 45%
B 10% 44%
B 16%  40%
B 11%  36%
W s8% 34%
W_10%_ 32%

B 4% 20%

B 4% 16%

B 4% 18%

B 4% 16%

B 4%14%

B 4%13%

142

Qalane

Base: % din consumatorii de divin / brandy,

Regiuni per regiune
L U 88%
WL 82%
_19% 63%

I 19% 49%
_22% 49%
_10% 45%
B 16% 43%
M 8% 34%

B 5% 29%

B 4%  22%
_11% 25%

B 4% 17%

L 2% 15%

L.3% 15%

4% 13%

11% 6%

11% 6%

11% 6%

12% 4%

158

DAO1. Ce marci de DIVIN si/sau BRANDY cunoasteti, fie si numai dupa denumire?
Numiti marcile, pe care va aduceti aminte, indiferent de faptul daca le-ati servit vreodata sau nu. (M)
DAO2. In continuare va voi citi marcile de DIVIN si/sau BRANDY, iar Dvs imi veti spune, care din ele le cunoasteti. (M)

Il Notorietatea spontana
Notorietatea totala (spontana + asistata) g4



CONSUMUL MARCILOR

p




Consumul Marcilor — Consumat...

Qalane

Base: % din consumatorii de divin / brandy,

...vreodata ...in ultimele 6 luni Preferinta e
Calarasi Divin I 640 I 290 I  36%
Kvint I 5200 I 23 I ©0%
Bardar I 30% N 3% El 7%
Tezaur (Zolotoi Aist) I 29% N 2% M 4%
Cricova I 241% 3% Il 5%
Barza Alba I 21% Bl 6% W 4%
Legenda Moldovei I 17% Bl 7% M 5%
Aroma I 13% B 3% i 2%
Ungheni I 12% Il 5% B 3%
Nistru N 11% W 3% B 2%
Cuza Voda (MIMI) I 10% B 2% 0%
Boiar 1 7% 1 1% 0%
Chateau Vartely I 5% B 2% | 0,3%
Chateau Cojugsna N 3% 1 1% I 1%
Moldavschii Standart B 3% 1 1% I 1%
Marsal (Maurt) B 3% | 0,3% 0%
Metaxa B 2% | 0,3% | 0%
Euro Alco 1 1% I 1% | 0,3%
Romanesti | 1% 0% 0%
Alta marca | 1% I 1% I 1%
DBCOL1. Care din urmatoarele marci de DIVIN si/sau BRANDY Dvs ati consumat vreodata? (M)
DBCO02. Care din urmatoarele marci de DIVIN si/sau BRANDY Dvs ati consumat macar o data, timp de ultimele 6 luni? (M)

DBCO03. Care din urmatoarele marci de DIVIN si/sau BRANDY Dvs consumati cel mai des? (S)
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o = . plane
Consumul Marcilor — Preferinta N\

Base: % din consumatorii de divin / brandy,
per regiune si varsta

Calarasi Divin NN 360
Kvint N 209
Bardar I 7%
Cricova I 5%

Regiune

Preferi arcilor, Top - 1
referinta marcilor, Top - 15, Toate

Legenda Moldovei I 5% % Chisinau Regiuni 18-24 25-34 35-44 45 - 54 55 - 65

Tezaur (Zolotoi Aist) Il 4% Base, N 353 142 158 48 65 73 65 49
Barza Alba Il 4% Calarasi Divin 36 35 37 48 28 34 32 43
Ungheni W 3% Kvint 20 20 20 23 20 19 19 18
Nistru B 2% Bardar 7 8 6 6 19 1 5 4
Aroma B 2% Cricova 5 6 4 4 5 11 2 2
. Legenda Moldovei 5 7 3 2 5 6 9 0

Chateau Cojusna | 1%
Tezaur (Zolotoi Aist) 4 4 4 0 6 7 6 0

Moldavschii Standart | 1%
Barza Alba 4 1 7 4 2 3 8 4

0,
Chateau Vartely | 0,3% Ungheni 3 3 3 5 0 3 6 4
Euro Alco | 0,3% Nistru 2 2 2 2 5 3 0 0
Metaxa I 0% Aroma 2 2 1 0 2 0 5 2
Boiar 0% Chateau Cojusna 1 1 1 2 0 0 2 0
Cuza Voda (MIMI) 0% Moldavschii Standart 1 1 1 0 0 0 0 4
Romanesti 0% Chateau Vartely 0.3 1 0 0 2 0 0 0
Marsal (Maurt) 0% Euro Alco 0.3 1 0 0 0 0 0 2
Alti marca | 1% Metaxa 0.3 0 1 0 2 0 0 0

DBCO03. Care din urmatoarele marci de DIVIN si/sau BRANDY Dvs consumati cel mai des? (S)
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BRAND HEALTH PYRAMID




Brand Health Pyramid

Preferinta

Consum

Notorietatea spontana

Notorietatea asistata

Preferinta

Consum

Notorietatea spontana

Notorietatea asistata

y
CALARASI

86
67
70

DIVIN

BARDAR
VARTELY

@#3

|
:

15

54

48

33

26

48

.BARZA ,
ALBA

67
33

39

* % conversia
Brand Calarasi Divin este cunoscut de 90%
din toti consumatorii de divin / brandy.

70% din cei care cunosc brand-ul si-au
amintit spontan.

67% au consumat produse de acest brand
madcar o data, timp de ultimele 6 luni.

86% din cei care au consumat divin
Calarasi, 1l preferd.

10
[o]



PERCEPEREA MARCILOR




Perceperea Marcilor — Atribute

Base: % din consumatorii de divin / brandy,

‘4“’? D'VS&I ‘BARZVA .
ALA : ALBA
CALARASI BARDAR

Este cunoscuta, cu

(0)
notorietate Lo

47% 45%

Este o marca cu traditie 51% 49% 61% 54%

34% 26%

pret

Este o_ mafca de calitate 47%
superioara

46% 36% 27%

I Z ‘

21% 15% 10%

Ofera un bun raport calitate- 40%

A castigat multe premii 23%

Base: 271 169 137 117

per marca

Chatean
VARTELY

59%

44%

28%

35%

12%

68

DPEO1. Acum o sa vorbim despre marca [LISTO2_AWR].
In contiunare, va voi citi citeva afirmatii, iar Dvs imi veti spune, cu care din aceste afirmatii sunteti de acord in mai multa masura. (M)
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SEMNIFICATIE «DIVIN»




Semnificatie «Divin» — Divin vs Brandy

Este obtinut prin distilarea
vinului

Este maturat timp de cel putin
un an

Este o bautura alcoolica
traditionald moldoveneasca

Are o concentratie alcoolica
minima de 37.5%

Reprezinta o denumire de
origine controlata

Este produs prin distilarea
fructelor

Este produs prin distilarea
cerealelor

Nu stiu

28%

25%

19%
B
B o

B

7%

40%

Qalane

Base: % din consumatorii de divin / brandy,

Este o bautura alcoolica
traditionala moldoveneasca

Este maturat timp de cel putin
un an

Are o concentratie alcoolica
minima de 37.5%

Este obtinut prin distilarea
vinului

Este produs prin distilarea
fructelor

Este produs prin distilarea
cerealelor

Reprezinta o denumire de
origine controlata

Nu stiu

N =300

DDO01. Care dintre urmatoarele atribute considerati ca se potrivesc semnificatiei “Divin”? (M)
DDO02. Care dintre urmatoarele atribute considerati ca se potrivesc semnificatiei “Brandy”? (M)
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SURSE DE INFORMARE




Surse De Informare

Grupat

Internet

Magazine

Recomandari

TV

Presa

Altele

4%

0%

. 3%

48%

43%

37%

Cunostinte, colegi, prieteni, familie
Din magazine, de la raft

Retele sociale

Vanzator / vanzatoare

Site-uri ale producatorilor

De pe eticheta / ambalajele produselor
Presa online

Magazine online

Reclama TV

Pliante, brosuri ale magazinelor
Blog-uri, vlog-uri, forumuri online
Degustari de vin

Somelier, oenolog

Presa tiparita

Emisiuni documentare

Altele

Qalane

Base: % din consumatorii de divin / brandy,
N =300

I 2700
I :0
I 0o
I 70
I 4%

I

B 5%

B 5%

B 4%

M 3%

B 3%

B 2%

| 0,3%

0%

0%

s 4%

DSIO01. Pe care surse de informare le folositi atunci cand vreti sa aflati informatii despre DIVIN si/sau BRANDY? (M)
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ANEXA**

** Vin linigtit vs Vin spumant vs Divin / Brandy



. .. I
Anexa — Motive de consum pe categorii it

Este o bautura... o Base: % din toti respondenti,
...cu traditie in Moldova confort bautura consumata
...simpla ...cu traditie mai degraba in alte tari decét in
Moldova
...rafinata ...moderna
...pentru persoane in varsta ...invechita

...pentru tineri ...pentru consumul de zi cu zi

...pentru oameni din orice clasa sociala ...pentru consum cu ocazii speciale

...pentru oameni bogati ...pentru a fi consumata in oras o
Divin / Brandy
...pentru a fi consumata acasa cu familia / cu V|_n S_p_um_ant
cei dragi Vin linistit

WICO1. Care sunt motivele pentru care consumati VIN LINISTIT? (M)
CHCO1. Care sunt motivele pentru care consumati VIN SPUMANT? (M)

DVCO1. Care sunt motivele pentru care consumati DIVIN si BRANDY? (M) 17



- . lane
Anexa — Ocazii de consum pe categorii ¢

. . . Base: % din toti respondenti,
Evenimente acasa, petreceri confort bautura consumata

Cand ma relaxez singur intr-un

o Evenimente in restaurant/club/terasa
bar/terasa/restaurant

Acasa, in timp de odihna Acasa, cand iau masa

Singur/a in timp de relaxare Cu prietenii/rudele in restaurant/club/terasa

Cand stau cu prietenii/rudele in fata

- : . in aer liber cu prietenii/rudele
magazinului sau a casei

Divin / Brandy
Vin spumant
Vin linistit

Acasa, in timp ce fac ceva prin gospodarie Alaturi de partener/a

WICO06. In ultimele 12 luni, in care dintre urmatoarele ocazii ati consumat VIN LINISTIT? (M)
CHCOB6. In ultimele 12 luni, in care dintre urmatoarele ocazii ati consumat VIN SPUMANT? (M)

DVCOS5. In ultimele 12 luni, in care dintre urmatoarele ocazii ati consumat DIVIN si BRANDY? (M) 118
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